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FELHÍVÁS MÓDOSÍTÁS ÖSSZEFOGLALÁSA 

 

I. Támogatható tevékenységek módosultak 

A Beruházáshoz kapcsolódó tevékenységek közé rögzítésre került a „kibocsátásmentes 

gépjármű beszerzése”. 

Fentiekre tekintettel a Felhívás 2.1.1 Támogatható tevékenységek részletezése alfejezete 

módosult.  

II. Műszaki, szakmai elvárások módosultak 

A gépjármű beszerzés bekerülésével a DNSH elvnek való megfeleléssel kapcsolatos elvárások 

is beépítésre kerültek. 

Fentiekre tekintettel a Felhívás 2.2 Műszaki, szakmai elvárások fejezete módosult.  

III. Elszámolható költségek köre kiegészült 

A gépjármű beszerzés bekerülésével az elszámolható költségek köre bővült, a 3.8-as pont 

táblázat tartalma módosult. 

IV. A projekt mérföldkövei módosultak 

A projekt hat mérföldköve további két köztes mérföldkővel nyolcra bővült. 

Fentiekre tekintettel a Felhívás 5. A projekt mérföldkövei fejezete módosult.  

V. Adminisztratív jellegű módosítások 

A Felhívás sablon változásából eredő módosítások átvezetésre kerültek. 

Az állampolgárok számára nyújtott azonosításra visszavezetett dokumentumhitelesítés 

(AVDH) szolgáltatás megszűnésével a Felhívás 1.4 Támogatási kérelem benyújtásának módja 

fejezete módosult. 
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Felhívás kódszáma RRF-8.4.1-21 

Támogatás megnevezése Az önellátásra korlátozottan képes 

emberek biztonságát és életvédelmét 

szolgáló digitalizációs program 

Támogatás formája vissza nem térítendő 

Támogatás elnyerésének módja kiemelt kiválasztási eljárásrend 

Forrás keretösszege 108 941 337 159 Ft 

Forrás megnevezése XIX. Uniós Fejlesztések fejezet 3. Központi 

Kezelésű előirányzatok, 10. Helyreállítási és 

Ellenállóképességi Eszköz (RRF) előirányzat 

Beadás kezdete 2022.01.14. 

Beadási határidő 2022.02.28. 

Támogatás célja A digitális idősgondozás projekt célja az idős 

emberek biztonságának, önálló életvitelének 

digitális technológiák alkalmazásával történő 

támogatása saját lakókörnyezetükben. A 

program elsősorban a család és más 

potenciális segítségnyújtó érdemi 

bevonásával a meglévő szociális 

közfeladatokra helyeződő nyomást 

csökkenti, időben meghosszabbítja az idős 

emberek önálló életvitelének fenntartását, a 

személyes gondoskodást nyújtó bentlakásos 

ellátórendszer iránti igényt mérsékli. 

Támogatást igénylők köre Kormányzati Szolgáltató Központ Nonprofit 

Korlátolt Felelősségű Társaság, illetve  

a Digitális Kormányzati Fejlesztés és 

Projektmenedzsment Kft., mint konzorciumi 

partner 

Konzorcium támogatható? igen 

Támogatható tevékenységek A projekt előkészítésével kapcsolatos 

tevékenység: 

Előzetes tanulmányok, engedélyezési 

dokumentumok 

Közbeszerzés 

Egyéb projekt előkészítéshez kapcsolódó 

tevékenység 

A projekt szakmai megvalósításával 

kapcsolatos tevékenység: 

Projektmenedzsment 

Beruházáshoz kapcsolódó tevékenységek 

Szakmai tevékenységhez kapcsolódó 

szolgáltatások 

Képzéshez kapcsolódó tevékenységek 

Kötelező nyilvánosság biztosítása 

Szakmai megvalósításban közreműködő 

munkatársak tevékenységei 

Általános rezsiköltség 

Támogatás mértéke 100% 

Önerőt szükséges biztosítani? nem 
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Támogatás maximum összege 108 941 337 159 Ft 

Támogatható projektek száma 1 darab 

Projekt végrehajtására rendelkezésre álló 

időtartam 

A projekt fizikai befejezésének dátuma 

legkésőbb 2025. december 31. 

 

A Felhívás elválaszthatatlan része az Általános útmutató a Helyreállítási és Ellenállóképességi 

Terv keretében meghirdetett felhívásokhoz c. dokumentum (a továbbiakban: ÁÚF), amelynek 

hatályos verziója megtalálható a https://www.palyazat.gov.hu honlapon.  

A Felhívás, az ÁÚF, a szakmai mellékletek és a támogatási kérelem adatlap együttesen 

tartalmazzák a támogatási kérelem elkészítéséhez szükséges összes feltételt. Amennyiben jelen 

Felhívásban foglaltak valamely fejezet tekintetében eltérnek az ÁÚF-ban megfogalmazott 

általános előírásoktól, akkor a jelen dokumentumban szabályozottak az irányadók. Felhívjuk a 

tisztelt támogatást igénylők figyelmét, hogy a Felhívás, az ÁÚF, a támogatási kérelem adatlap, 

továbbá ezek dokumentumai esetén a Nemzeti Hatóság a változtatás jogát fenntartja, ezért 

kérjük, hogy kövessék figyelemmel a https://www.palyazat.gov.hu honlapon megjelenő 

közleményeket.  

A Nemzeti Hatóság a felhíváshoz kapcsolódó munkafolyamatok végrehajtása érdekében 

Lebonyolító Szervet von be, amely a Magyarország Helyreállítási és Ellenállóképességi Terve 

végrehajtásának alapvető szabályairól és felelős intézményeiről szóló 373/2022. (IX. 30.) 

Korm. rendelet (a továbbiakban: RRF rendelet) 11. §-a szerinti feladatokat végzi. A 

Lebonyolító Szerv a Miniszterelnöki Kabinetiroda Európai Uniós Fejlesztések 

Végrehajtásáért Felelős Helyettes Államtitkársága, amely az átruházott feladatok ellátására 

a Nemzeti Hatósággal kötött lebonyolítói megállapodásban foglaltak szerint a Nemzeti Hatóság 

nevében és megbízásából jár el. Ahol a felhívás Nemzeti Hatóságot említ, az átruházott 

feladatok tekintetében a Lebonyolító Szervet kell érteni. 

 

  

https://www.palyazat.gov.hu/
https://www.palyazat.gov.hu/
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1. A TÁMOGATÁSI KÉRELEM BENYÚJTÁSÁNAK FELTÉTELEI 

1.1 Támogatást igénylők köre 

A felhívásra támogatási kérelmet nyújthat be: 

- Kormányzati Szolgáltató Központ Nonprofit Korlátolt Felelősségű Társaság (GFO kód: 

572) 

Jelen Felhívás keretében a támogatási kérelem benyújtására kizárólag konzorciumi formában 

van lehetőség. 

 

Konzorcium tagja lehet: 

 

- Digitális Kormányzati Fejlesztés és Projektmenedzsment Kft. (GFO kód: 113) 

1.2 Támogatásban nem részesíthetők köre 

Nem ítélhető meg támogatás a támogatást igénylőnek, 

• ha az államháztartásról szóló 2011. évi CXCV. törvényben (a továbbiakban: Áht.) 

foglaltak szerint nem felel meg a rendezett munkaügyi kapcsolatok követelményének, 

• köztulajdonban álló gazdasági társaság esetén, ha az Áht.-ban foglaltak szerint a 

köztulajdonban álló gazdasági társaságok takarékosabb működéséről szóló 2009. évi 

CXXII. törvényben foglalt közzétételi kötelezettségének nem tett eleget, 

• ha olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkező más szervezet, amely 

az Áht. 1. § 4.) pontja szerint nem átlátható szervezet, 

• ha a támogatási rendszerből való kizárás hatálya alatt áll, 

• ha harmadik személy irányában olyan kötelezettsége áll fenn, amely a támogatással 

létrejött projekt céljának megvalósulását meghiúsíthatja, 

• ha a támogatási döntés tartalmát érdemben befolyásoló valótlan, hamis vagy 

megtévesztő adatot szolgáltatott vagy ilyen nyilatkozatot tett, 

• ha jogerős végzéssel elrendelt felszámolási, csőd-, végelszámolási vagy egyéb - a 

megszüntetésére irányuló, jogszabályban meghatározott - eljárás alatt áll. 

1.3 A támogatási kérelem benyújtásának határideje 

A támogatási kérelmet 2022.01.14. 0 óra 0 percétől 2022.02.28. 23 óra 59 percéig lehet 

benyújtani. 

1.4 A támogatási kérelem benyújtásának módja 

Támogatási kérelmét az online kitöltő programon keresztül nyújthatja be. Ehhez először 

jelentkezzen be a https://www.palyazat.gov.hu oldalon, az „Egységes beléptető felület 

bejelentkezés” gomb használatával. 

A kérelem kitöltését és lezárását követően a program előállít egy nyilatkozatot, ezzel tudja majd 

hitelesíteni a kérelemben megadott adatokat. 

https://www.palyazat.gov.hu/
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A nyilatkozatot minősített tanúsítványon alapuló, legalább fokozott biztonságú elektronikus 

aláírással kell ellátnia, vagy ePapír szolgáltatással, vagy ügyintézői AVDH-DHSZ 

használatával kell hitelesítenie.  Az, hogy melyik szolgáltatást kell használni, attól függ, hogy 

Ön milyen szervezet nevében (pl. gazdasági társaság vagy központi/ területi államigazgatási 

szerv, önkormányzat, vagy egyéb közfeladatot ellátó szervezet) nyújt be támogatási kérelmet. 

Ha Ön olyan szerv nevében nyújt be támogatási kérelmet, amely a digitális államról és a 

digitális szolgáltatásokról szóló 2023. évi CIII. törvény (a továbbiakban: Dáp.tv.)  alapján 

jogosult az ügyintézői AVDH-DHSZ szolgáltatáshoz csatlakozni (pl. egyéb költségvetési szerv, 

állami vállalat) és ezen szervezet szakrendszere (pl. iratkezelő rendszere) csatlakozott az 

ügyintézői AVDH-DHSZ-hez1, akkor a szervezet nevében támogatási kérelmet benyújtó 

ügyintéző/képviselő az „ügyintézői” AVDH-DHSZ segítségével tudja hitelesíteni a 

nyilatkozatot. Ebben az esetben az alábbiak szerint járjon el: 

1. Nyújtsa be kérelmét az online kitöltő programban. Ehhez először jelentkezzen be a 

https://www.palyazat.gov.hu oldalon a Pályázati e-ügyintézés (EPTK) felületre az „Egységes 

beléptető felület” gomb használatával.  

2. A kérelem kitöltését és lezárását követően a program előállít egy nyilatkozatot, ezzel tudja 

majd hitelesíteni a kérelemben megadott adatokat. A hitelesítés két formában történhet:  

a) a nyilatkozatot minősített tanúsítványon alapuló, legalább fokozott biztonságú 

elektronikus aláírással kell ellátnia, vagy  

b) a nyilatkozatot azonosításra visszavezetett dokumentumhitelesítés szolgáltatással 

(ügyintézői AVDH-DHSZ) kell hitelesítenie. A nyilatkozat ügyintézői AVDH-DHSZ 

szolgáltatással történő hitelesítését a szervezet iratkezelő szakrendszerében tudja elvégezni. 

A hitelesítéshez fontos, hogy a nyilatkozatot aláíró személy beosztása rögzítve legyen a 

szoftverben annak érdekében, hogy az aláíró beosztása és a szervezet neve együtt 

megjelenhessen a hitelesített dokumentumhoz kapcsolódó záradékon. Ezzel biztosítható a 

nyilatkozatot aláíró képviseleti jogosultságának megállapítása. 

Az ügyintézői AVDH-DHSZ szolgáltatás igénybevételével kapcsolatos tájékoztató (Útmutató 

támogatást igénylőknek a minősített tanúsítványon alapuló legalább fokozott biztonságú 

elektronikus aláírás, valamint az ePapír szolgáltatás és az AVDH-DHSZ igénybevételéhez a 

Helyreállítási és Ellenállóképességi Terv keretében meghirdetett felhívások keretében történő 

támogatási kérelem benyújtása során) a https://www.palyazat.gov.hu/programok/helyreallitasi-

es-ellenallokepessegi-terv#kapcsolodo-dokumentumok oldalon érhető el. Kérjük, hogy a 

támogatási kérelem benyújtása előtt alaposan tanulmányozza át!  

3. Az elektronikus aláírás, vagy az ügyintézői AVDH-DHSZ szolgáltatás igénybevétele után: 

 

Olyan szakrendszer vagy iratkezelő rendszer, amelynek aláíró-modulja azzal biztosítja az aláíró azonosítását, hogy 

az igazolásba a nyilatkozattevő neve, beosztása, szervezeti egysége, a szervezet megnevezése és a nyilatkozattevő 

szervezeten belüli egyedi azonosítója kerül. 

https://www.palyazat.gov.hu/
https://www.palyazat.gov.hu/programok/helyreallitasi-es-ellenallokepessegi-terv#kapcsolodo-dokumentumok
https://www.palyazat.gov.hu/programok/helyreallitasi-es-ellenallokepessegi-terv#kapcsolodo-dokumentumok
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a) Mellékelje a véglegesített kérelemhez a minősített elektronikus aláírással ellátott, vagy az 

ügyintézői AVDH-DHSZ szolgáltatással aláírt és hitelesített nyilatkozatot. 

b) A kitöltő program utasításainak megfelelően nyújtsa be a kérelmét.  

 

Ha Ön olyan szerv nevében nyújt be támogatási kérelmet, amely a digitális államról és a 

digitális szolgáltatásokról szóló 2023. évi CIII. törvény (a továbbiakban: Dáp.tv.) alapján 

jogosult ugyan az ügyintézői AVDH-DHSZ szolgáltatáshoz csatlakozni (pl. egyéb 

költségvetési szerv, állami vállalat), de a szervezet szakrendszere (pl. iratkezelő rendszere) nem 

csatlakozott az ügyintézői AVDH-DHSZ -hez2, vagy olyan szervezet nevében nyújtja be, amely 

nem rendelkezik ilyen szakrendszerrel, akkor az alábbiak szerint járjon el: 

1. Nyújtsa be kérelmét az online kitöltő programban. Ehhez először jelentkezzen be a 

https://www.palyazat.gov.hu oldalon a Pályázati e-ügyintézés (EPTK) felületre az „Egységes 

beléptető felület” gomb használatával.  

2. A kérelem kitöltését és lezárását követően a program előállít egy nyilatkozatot, ezzel tudja 

majd hitelesíteni a kérelemben megadott adatokat. A hitelesítés két formában történhet:  

a) a nyilatkozatot minősített tanúsítványon alapuló, legalább fokozott biztonságú 

elektronikus aláírással kell ellátnia, vagy  

b) a nyilatkozatot az ePapír szolgáltatás használatával kell hitelesíteni. Az ePapír szolgáltatás 

ingyenesen elérhető, azonban használatához elektronikus azonosításra (pl. Ügyfélkapu+ 

regisztráció, vagy DÁP azonosító) van szükség. Az ePapír szolgáltatás az alábbi linken 

érhető el: https://epapir.gov.hu/. Kérjük, hogy feltétlenül tanulmányozza át a hitelesítés 

menetéről szóló útmutatónkat (Útmutató a támogatást igénylőknek az ePapír szolgáltatás és 

az ügyintézői AVDH-DHSZ igénybevételéhez a támogatási kérelem benyújtása során) a 

https://www.palyazat.gov.hu/programok/szechenyi-terv-plusz#kapcsolodo-dokumentumok 

oldalon!   

3. Az elektronikus aláírás, vagy az ePapír szolgáltatás igénybevétele után: 

a) Csatolja a véglegesített kérelemhez a minősített elektronikus aláírással ellátott, vagy 

ePapír szolgáltatás használatával hitelesített nyilatkozatot. 

b) A kitöltő program utasításainak megfelelően nyújtsa be a kérelmét.  

Az ePapír szolgáltatás igénybevételével kapcsolatos tájékoztató (Útmutató támogatást 

igénylőknek a minősített tanúsítványon alapuló legalább fokozott biztonságú elektronikus 

aláírás, valamint az ePapír szolgáltatás és az ügyintézői AVDH-DHSZ igénybevételéhez a 

Helyreállítási és Ellenállóképességi Terv keretében meghirdetett felhívások keretében történő 

támogatási kérelem benyújtása során) a https://www.palyazat.gov.hu/programok/helyreallitasi-

 

2 Olyan szakrendszer vagy iratkezelő rendszer, amelynek aláíró-modulja azzal biztosítja az aláíró azonosítását, 

hogy az igazolásba a nyilatkozattevő neve, beosztása, szervezeti egysége, a szervezet megnevezése és a 

nyilatkozattevő szervezeten belüli egyedi azonosítója kerül. 

https://www.palyazat.gov.hu/
https://epapir.gov.hu/
https://www.palyazat.gov.hu/programok/szechenyi-terv-plusz#kapcsolodo-dokumentumok
https://www.palyazat.gov.hu/programok/helyreallitasi-es-ellenallokepessegi-terv#kapcsolodo-dokumentumok
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es-ellenallokepessegi-terv#kapcsolodo-dokumentumok oldalon érhető el. Kérjük, hogy a 

támogatási kérelem benyújtása előtt alaposan tanulmányozza át!  

Felhívjuk a figyelmét, hogy az elektronikusan hitelesített nyilatkozatot nem kell 

kinyomtatni és papír alapon is aláírni. 

 

2. A PROJEKTTEL KAPCSOLATOS ELVÁRÁSOK 

2.1 Támogatható tevékenységek 

Támogatható tevékenységek 

Kötelező 

tevékenységek 
Választható 

tevékenységek 

Állami 

támogatási 

jogcím 

Állami 

támogatási 

kategória 

Ö
n

ál
ló

an
 

tá
m

o
g

at
h

at
ó
 

Ö
n

ál
ló

an
 n

em
 

tá
m

o
g

at
h

at
ó
 

Ö
n

ál
ló

an
 

tá
m

o
g

at
h

at
ó
 

Ö
n

ál
ló

an
 n

em
 

tá
m

o
g

at
h

at
ó
   

1. A projekt előkészítésével 

kapcsolatos tevékenység 

A. Előzetes tanulmányok, 

engedélyezési dokumentumok 

B. Közbeszerzés 

C. Egyéb projekt előkészítéshez 

kapcsolódó tevékenység 

   X 
nem 

releváns 
nem 

releváns 

2. A projekt menedzsmentjével 

kapcsolatos tevékenységek 

A. Projektmenedzsment 

   X 
nem 

releváns 

nem 

releváns 

3. A projekt szakmai 

megvalósításával kapcsolatos 

tevékenységek 
A. Beruházáshoz kapcsolódó 

tevékenységek 

X    
nem 

releváns 
nem 

releváns 

B. Szakmai tevékenységhez 

kapcsolódó szolgáltatások    X 
nem 

releváns 
nem 

releváns 

C. Képzéshez kapcsolódó 

tevékenységek    X 
nem 

releváns 
nem 

releváns 

D. Kötelező nyilvánosság 

biztosítása  X   
nem 

releváns 
nem 

releváns 

E. Szakmai megvalósításban 

közreműködő munkatársak 

tevékenységei 
   X 

nem 

releváns 
nem 

releváns 

A Felhívás keretében nyújtott támogatás nem minősül az EUMSZ 107. cikk (1) bekezdés 

szerinti állami támogatásnak. 

https://www.palyazat.gov.hu/programok/helyreallitasi-es-ellenallokepessegi-terv#kapcsolodo-dokumentumok
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2.1.1 Támogatható tevékenységek részletezése 

1. Projekt előkészítéshez kapcsolódó tevékenységek:  

a) Előzetes felmérések, tanulmányok elkészítése: hatósági szakvélemények beszerzése, a 

kialakítandó jóléti szolgáltatás rendszerének szociális alapszolgáltatásoktól való elté-

rése, hatósági adatbázisokkal való együttműködés, célcsoport elemzés, piackutatás, 

szükségletfelmérés; 

b) Közbeszerzések, beszerzések előkészítése, lebonyolítása (kizárólag azon tevékenysé-

gek esetében, melyeknél a projektindító támogatás keretében ez nem valósult meg);  

c) Együttműködések kialakítása az projektben érintett közigazgatási és társadalmi partne-

rekkel, workshopok és továbbképzések; 

d) Logisztikai tervezés. 

 

2. A projekt szakmai megvalósításával kapcsolatos tevékenységek:   

A. Beruházáshoz kapcsolódó tevékenységek  

a) A projekt megvalósításához szükséges IKT eszközök, valamint a szakmai tartalom meg-

valósításához szükséges eszközök beszerzése; 

b) GSM alapú személyi segélyhívó készülékek beszerzése; 

c) a diszpécserközpont és az országos rendszer tervezése, kialakítása; 

d) a diszpécserközpont és az országos rendszer működtetéséhez szükséges informatikai 

infrastruktúra biztosítása; 

e) a diszpécserközpont és az országos rendszer működtetéséhez szükséges szoftverek, li-

cencek, és egyéb immateriális javak beszerzése; 

f) a diszpécserközpont és az országos rendszer működtetéséhez kapcsolódó bérleti díjak 

(Irodabérlet, kibocsátásmentes gépjármű, informatikai eszköz, irodai eszközök); 

g) inkubációs rendszer működtetése az új megoldások, funkciók teszteléséhez; 

h) projektszintű biztosítás megkötése a beszerzett digitális eszközökre;  

i) kibocsátásmentes gépjármű beszerzése. 

 

B. Szakmai szolgáltatás igénybevételének tevékenységei  

a) adatvédelmi, adatkezelési, egyéb szakhatósági állásfoglalások kérése,  

b) hatósági adatbázisokkal együttműködés, kapcsolat kialakítása, 

c) információbiztonsági szempontok törvényi biztosítása, 

d) szakmai best practice alapú megfelelőség biztosítása, 

e) működési, finanszírozási modell kidolgozása, 

f) felhasználási adatbázis tervezése, kialakítása, 

g) célcsoport felmérések, kommunikációs- és marketingkampány tervezése, 

h) rendezvények (tájékoztató napok, workshopok, konferenciák) szervezése a célcsoport 

és a szakpolitikailag érintett terültek szakértőivel, 

i) jogi szolgáltatások, 

j) fordítás, tolmácsolás, lektorálás, 

k) kutatások, tanulmányok készítése, 

l) minőségbiztosítás. 
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C. Projektmenedzsment  

a) a konzorciumi vezető és konzorciumi tagok projektmegvalósítását biztosító irányítói 

döntések végrehajtásához szükséges vezetői tevékenységek ellátása (projektvezetés, 

pénzügyi vezetés);  

b) a konzorciumi vezető és konzorciumi tag projektmegvalósítását biztosító irányítói dön-

tések végrehajtásához szükséges vezetői tevékenységek tárgyi feltételeinek biztosítása;  

c) a projektmenedzsmenthez szükséges iroda és eszközök biztosítása. 

 

D. Képzéshez kapcsolódó tevékenységek   

d) a célcsoporttal közvetlenül kapcsolatba kerülő munkatársak felkészítéséhez kapcsolódó 

tudás- és tananyag kidolgozása; 

e) oktatások, workshopok szervezése, lebonyolítása. 

 

E. Immateriális javakhoz kapcsolódó tevékenységek 

a) a beszerzett eszközök használatához szükséges szoftverek beszerzése, a telepítés meg-

szervezése.  

 

F.  Kötelező nyilvánosság biztosítása  

a) Kötelező nyilvánosság biztosítása az RRF arculati kézikönyv alapján.  

 

G. Szakmai megvalósításban közreműködő munkatársak tevékenységei 

a)  biztosítják a projekt tevékenységeinek megvalósítását, a konzorciumi partnerek közötti 

szükséges kommunikációt, 

b) biztosítják a kapcsolattartást a projektben közvetlenül vagy közvetetten érintett szerep-

lőkkel való együttműködést. 

2.2 Műszaki, szakmai elvárások 

A projekt műszaki, szakmai tartalmának meghatározásához az alábbi elvárások figyelembe vé-

tele szükséges: 

 

1. Kizárólag az a támogatási kérelem támogatható, amely kapcsolata kimutatható az alábbi, 

HET-ben megjelenített reformmal. A pályázati adatlapban ezért erre utalni szükséges a 

megvalósítani tervezett projekt címe, rövid tartalma meghatározásával és a kapcsolat 

részletezésével, valamint a jelen felhívás keretében támogatott tevékenység 

szükségességének indoklásával. 

H egészségügy komponens 

Az önellátásra korlátozottan képes emberek biztonságát és életvédelmét szolgáló 

digitalizációs program c. reform 

2. A támogatási kérelemben kizárólag az a tevékenység támogatható, amely indokoltsága 

megalapozott a HET-ben vállalt mérföldkövek és célkitűzések vonatkozásában. A 

támogatási kérelemben tehát be kell mutatni, hogy a tervezett projekt a HET-ben foglalt Az 
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önellátásra korlátozottan képes emberek biztonságát és életvédelmét szolgáló digitalizációs 

program elnevezésű reformhoz időben és eredményeiben miként járul hozzá. Csak az a 

program támogatható, mely időbeliségét és vállalásait tekintve összhangban van a HET-ben 

szereplő teljesítési vállalásokkal és azok mérőszámaival. 

3. A beszerzés célja új típusú jóléti szolgáltatásokat nyújtó digitális környezet kialakítása 

1.500.000 felhasználó részére, továbbá részükre digitális technológián alapuló segítségkérő 

szolgáltatás biztosítása. A műszaki-szakmai tartalom tárgya a felhasználók számára a 

jelzéseket teljes körűen kezelni képes segítségkérő és értesítési központ (továbbiakban: 

diszpécser központ) szolgáltatás alapú biztosítása, diszpécser szolgáltatás nyújtása, az ehhez 

szükséges funkcionalitással és ráépülő szolgáltatássokkal. 

4. A támogatási kérelemben kizárólag az a tevékenység támogatható, mely lehatárolható a 

korábban megjelent Projektindító támogatás a H – Egészségügy komponenshez – RRF-

2021-8.0 felhívása keretében elszámolni kívánt tevékenységektől. A projektindító 

támogatásból finanszírozott költségre Az önellátásra korlátozottan képes emberek 

biztonságát és életvédelmét szolgáló digitalizációs program elnevezésű reform 

megvalósítását célzó jelen felhívásban a végső kedvezményezett már támogatást nem 

igényelhet. 

5. A támogatási kérelemben kizárólag az a tevékenység támogatható, mely lehatárolható a „A 

Kormány a 1812/2019. (XII.30.) Korm. határozatában meghatározott „Idősügyi 

Infokommunikációs Program 2020-2022. években történő folytatásáról” programtól. 

6. A Helyreállítási és Rezilienciaépítési Eszköz létrehozásáról szóló 2021/241. (2021. február 

12.) EU rendelet (a továbbiakban: RRF EU rendelet) értelmében az eszközből finanszírozott 

tevékenységeknek szem előtt kell tartania az ENSZ Éghajlatváltozási Keretegyezménye 

alapján elfogadott Párizsi Megállapodást, az ENSZ fenntartható fejlődési céljait, valamint 

az (EU) 2020/852 európai parlamenti és tanácsi rendelet 17. cikkének értelmében vett, a 

jelentős károkozás elkerülését célzó (DNSH) elvet. A támogatási kérelemben a jelen 

Felhívás mellékletét képező DNSH űrlap kitöltésével be kell mutatni, hogy a projekt 

keretében megvalósítani kívánt tevékenység, illetve annak eredménye összhangban áll ezzel 

az alapelvvel. Nem támogatható olyan tevékenység, mely a DNSH elvvel nincs 

összhangban. 

7. A DNSH elv szempontrendszer alapján a Helyreállítási és Rezilienciaépítési Eszközből 

finanszírozott gépjárműbeszerzésre is speciális szabályokat kell alkalmazni. A Helyreállítási 

és Rezilienciaépítési Eszközből célrendszerének megfelelően fosszilis energiával üzemelő 

gépjármű vásárlása nem támogatható, csak a kibocsátásmentes gépjármű beszerzése 

támogatható. Az előírást gépjármű bérlés esetén is figyelembe kell venni. 

8. A támogatási kérelem a már működő Szociális törvényben nevesített meghatározott 

jelzőrendszeres házi segítségnyújtástól, mint szociális alapszolgáltatástól eltérő, digitális 

jóléti szolgáltatás nyújtására vonatkozhat. 

9. A támogatás specifikus céljai: 

• az idősödő és idős embereknek saját lakókörnyezetükben nyújtott új típusú jóléti szol-

gáltatási rendszer kialakítása; 
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• a jóléti szolgáltatási rendszer keretében létrehozásra kerül segítségkérő és értesítési 

központ, amely a nap 24 órájában működő diszpécserszolgálat által lehetővé teszi a 

saját otthonukban élő, egészségi állapotuk és élethelyzetük miatt eseti jelleggel segít-

ségre szoruló állampolgárok krízis helyzetének gyors és hatékony megoldását; 

• a meglévő szociális közfeladatokat ellátókra helyeződő nyomás, valamint a személyes 

gondoskodást nyújtó bentlakásos ellátórendszer iránti igény mérséklése; 

• a segítségkérő eszközök országos kiosztása a célcsoportban szereplők részére. 

10. A projekt bemutatásához alkalmazni kell a Megvalósíthatósági Tanulmány sablont, mely 

lehetőséget ad a támogatási kérelem űrlapján meghatározott tartalom mellett egy alaposabb, 

az összefüggéseket részletesebben bemutató, a szakmai tartalmat részletesen kifejtő projekt 

bemutatásra. 

11. A támogatási kérelemben be kell mutatni, hogy a projekt tevékenysége a HET-ben szereplő 

digitalizácós együtthatóhoz miként járul hozzá. Kapcsolódó digitális kód az RRF EU 

rendelet VII. melléklete szerint: 

Reform/beruházás Beavatkozási terület 

dimenziója 

Klíma 

együttható 

Digitalizációs 

együttható 

Az önellátásra korlátozottan 

képes emberek biztonságát 

és életvédelmét szolgáló 

digitalizációs program 

095 – Digitalizáció az 

egészségügyben 

0% 100% 

 

12. A tervezett tevékenységeket a költségek optimalizálásával, a piaci áraknak való 

megfelelőség szem előtt tartásával kell előkészíteni és a támogatási kérelemben bemutatni. 

A költségek piaci árnak való alátámasztásáról részletesen a Pénzügyi elszámolhatósági 

útmutató a Helyreállítási és Ellenállóképességi Terv keretében támogatott projektek 

pénzügyi lebonyolításához megnevezésű útmutató (a továbbiakban: Elszámolhatósági 

útmutató) rendelkezik. Az Elszámolhatósági útmutató elérhető a 

https://www.palyazat.gov.hu weboldalon. 

13. Eszközbeszerzésre vonatkozó általános elvárások: 

A projekt keretében kizárólag a projekt szakmai megvalósítását közvetlenül szolgáló IKT 

eszközök, valamint a szakmai tartalom megvalósításához szükséges eszközök, illetve a 

projekt szakmai, HET-ben megfogalmazott céljához illeszkedő GSM alapú személyi 

segélyhívó készülékek szerezhetőek be.  

14. Informatikai fejlesztéssel kapcsolatos elvárások: 

Kizárólag a fejlesztés célját legszűkebb értelemben támogató informatikai fejlesztések 

valósíthatóak meg tekintettel arra, hogy külön konstrukció biztosítja az e-egészségügyi 

rendszer fejlesztését. A támogatási kérelemben csak digitális, jóléti szolgáltatás nyújtására 

vonatkozó szakmai-műszaki tartalom nyújtható be. 

 

https://www.palyazat.gov.hu/


15 

 

15. Szakmai vezetéssel kapcsolatos elvárások: 

A konzorciumvezetőnek és a konzorciumi tagnak vállalnia kell, hogy a kiemelt projekt teljes 

időtartama alatt, a projekt szakmai feladatainak megfelelő színvonalú ellátása érdekében 

szakmai vezetőket alkalmaz, tagonként egy-egy főt munkaviszony, közalkalmazotti, vagy 

közszolgálati jogviszony keretében, akiknek a munkára fordított ideje a projektben 

bizonyíthatóan eléri konzorciumvezető esetében a heti 40, konzorciumi tag esetében 

legalább a heti 20 órát. A szakmai vezetőknek felsőfokú végzettséggel és legalább 3 év, 

releváns szakmai tapasztalattal kell rendelkezniük. 

16. HEE lebonyolítási számla 

A HEE forrásból nyújtott támogatás kezelésére a végső kedvezményezettnek a támogatás 

fogadására és a támogatás terhére kifizetés teljesítésére a kincstárnál vezetett, projektenként 

elkülönített pénzforgalmi számlát szükséges nyitnia. 

A végső kedvezményezettnek legkésőbb az első kifizetési igénylés – beleértve az előleg 

kérelmet is –benyújtásáig igazolnia szükséges a Nemzeti Hatóság felé a HEE lebonyolítási 

számla megnyitását. Az RRF rendelet 144. § (2) bekezdése alapján a HEE lebonyolítási 

számla betét lekötés és készpénztranzakció teljesítésére nem használható.  

Ha a végső kedvezményezett több uniós forrásból támogatott projektet valósít meg, a 

projektek megvalósítása során felmerült költségek kezelése az egyes projektekhez tartozó, 

önálló lebonyolítási számlán történik. A végső kedvezményezett főszabály szerint csak a 

HEE lebonyolítási számláról fizetheti a projekt megvalósítása során felmerülő, támogatással 

érintett költségtételeket, illetve a HEE lebonyolítási számláról kizárólag a projekt 

megvalósításával kapcsolatban felmerülő, támogatással érintett költségtételeket fizetheti. A 

végső kedvezményezett köteles a HEE lebonyolítási számlát a projekt pénzügyi zárásáig 

fenntartani. A projekt pénzügyi zárását követően fenntartott HEE lebonyolítási számla 

költsége a végső kedvezményezettet terheli. A Nemzeti Hatóság engedélyével a végső 

kedvezményezett indokolt esetben a jelen alcímben fentebb leírtaktól eltérhet. 

A végső kedvezményezett köteles elkülönített nyilvántartást vezetni a HET végrehajtását 

szolgáló projektjének bevételei és kiadásai tekintetében. Amennyiben több projekt végső 

kedvezményezettje, projektenként szükséges az elkülönített nyilvántartást vezetni. 

17. Egyéb, a projekttel kapcsolatos elvárások: 

A támogatási kérelemben szükséges bemutatni a tervezett projekt más, korábban 

megvalósult, folyamatban lévő vagy tervezett (uniós és/vagy hazai finanszírozású) 

projekthez történő kapcsolódását. Így szükséges már a projektek tervezése során a vonatkozó 

előzmény projektek, a szinergikus kapcsolódású, illetve a rá és egymásra épülő projektek 

vizsgálata, a szükséges egyeztetések lefolytatása a támogatást igénylő részéről, valamint a 

támogatási kérelemben be kell mutatni és biztosítani kell az érintett projektek elhatárolását. 

A végső kedvezményezett feladata a projekt végrehajtása alatt is folyamatosan nyomon 

követni és vizsgálni a kapcsolódó, párhuzamosan haladó projekteket az átfedések 

kiküszöbölése és a módosulások követése érdekében.  
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A támogatási kérelemben szükséges a fejlesztésekkel érintett területek jelen helyzetének 

bemutatása és a fejlesztési szükséglet leírása minimum 1 db számszerűsített mutató/adat 

felhasználásával, amelyre a beavatkozás/fejlesztés megoldással kíván szolgálni. 

A HEE keretén belül megvalósuló, adatbázisok fejlesztésével és összekapcsolásával járó 

fejlesztések esetében, az adott projektet végrehajtó végső kedvezményezett feladata és 

felelőssége a személyes adatok védelméhez való jogot érintő kérdések illetékes hatóságokkal 

történő tisztázása, az esetleges jogszabály-módosítás elvégezése, illetve annak biztosítása, 

hogy a projekt végrehajtása során ezek a jogok ne sérüljenek. 

Az állami és önkormányzati szervek elektronikus információbiztonságáról szóló 2013. évi 

L. törvény (továbbiakban: Ibtv.) hatálya alá tartozó szervek informatikai rendszerének 

kialakítására, bővítésére vagy átalakítására irányuló projekt megvalósítása során a végső 

kedvezményezett köteles a rendszer biztonságára vonatkozó jogszabályi követelményeknek 

való megfelelést biztosítani, és ennek érdekében az elektronikus információs rendszerek 

biztonsági felügyeletét ellátó hatóságok, valamint az információbiztonsági felügyelő feladat- 

és hatásköréről, továbbá a zárt célú elektronikus információs rendszerek meghatározásáról 

szóló 187/2015. (VII. 13.) Korm. rendelet (továbbiakban: Kr.) 8. § szerint a Kormányzati 

Eseménykezelő és Nemzeti Elektronikus Információbiztonsági Hatóság feladatait ellátó 

Nemzeti Kibervédelmi Intézettel (a továbbiakban: NKI), mint Hatósággal együttműködni. 

Felhívjuk a figyelmet, hogy a műszaki, szakmai tartalom csökkenése esetén – a csökkenés 

mértékétől függetlenül – az elszámolható költség és a támogatás összege arányosan 

csökkentésre kerül az érintett tulajdonságtól vagy képességtől való elmaradás arányában. 

Az RRF rendelet 9. §. (2) bekezdés i) pontja szerint a Nemzeti Hatóság a támogatási döntés 

előkészítése és meghozatala, továbbá a támogatási szerződés megkötése és esetleges 

módosítása, valamint a folyamatba épített ellenőrzés során következetesen, rendszeresen és 

kiterjedten alkalmazza az ARACHNE kockázatértékelő eszköz minden funkcióját a csalás, 

az összeférhetetlenség, a kettős finanszírozás és egyéb szabálytalanságok megelőzése 

érdekében. Az ARACHNE az esetleges kockázatokra mutat rá, a kockázatok értékelése a 

pályázatot kezelő hatóságok feladata. 

 

3. FINANSZÍROZÁSSAL KAPCSOLATOS TUDNIVALÓK 

3.1 Pénzügyi tervezésre és elszámolhatóságra vonatkozó szabályok  

A projekt költségvetésének megtervezésére és megvalósítás során a kiadások elszámolására 

vonatkozó részletes szabályokat a Pénzügyi Elszámolhatósági Útmutató a Helyreállítási és 

Ellenállóképességi Terv keretében támogatott projektek pénzügyi lebonyolításához (a 

továbbiakban: Elszámolhatósági útmutató) c. dokumentum tartalmazza, mely elérhető a 

https://www.palyazat.gov.hu weboldalon. Kérjük, a támogatási kérelem költségvetésének 

tervezése során az Elszámolhatósági útmutató szabályait, kiemelten a tervezésre és a piaci ár 

igazolására vonatkozó részeket áttanulmányozni. 

https://www.palyazat.gov.hu/
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3.2 A támogatás jellege 

A támogatás vissza nem térítendő támogatásnak minősül, ezért a támogatást – szerződés 

szerinti projektmegvalósítás esetén – nem kell visszafizetni.    

3.3 A támogatás forrása 

Jelen felhívás forrását a XIX. Uniós Fejlesztések fejezet 3. Központi Kezelésű előirányzatok, 

10. Helyreállítási és Ellenállóképességi Eszköz (RRF) előirányzat biztosítja, melyből a projekt 

vonatkozásában az Európai Unió felé elszámolandó költségek forrása a Helyreállítási és 

Ellenállóképességi Eszköz (a továbbiakban: HEE) 84 656 185 158 Ft, az Európai Unió felé 

nem elszámolható költségek forrása 24 285 152 001 Ft, (a projektek megvalósításához 

elengedhetetlen kiadások támogatását tartalmazza) hazai forrásrészből kerülnek biztosításra. 

Az Európai Bizottság felé elszámolható kiadások általános forgalmi adóra jutó összege, illetve 

a felhívásban tervezhető alábbi kiadások a XIX. Uniós Fejlesztések fejezet 3. Központi 

Kezelésű előirányzatok, 10. Helyreállítási és Ellenállóképességi Eszköz (RRF) előirányzat 

hazai forrásrészéből kerülnek finanszírozásra: 

- az Európai Unió felé elszámolható költségekre eső le nem vonható ÁFA összege; 

- könyvvizsgálat 

Amennyiben a projektgazdánál a projekt megvalósításához olyan költségek tervezése is 

szükséges, mely a felhívás alapján nem elszámolható, azokat saját forrásból, el nem 

számolható önerőként szükséges terveznie.  
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Az Elszámolhatósági útmutató részletesen tartalmazza a támogatási kérelemben az igényelt 

költségek rögzítésének szabályait, kérnénk ezt figyelembe venni.  

 

3.4 Az igényelhető támogatás mértéke 

Az igényelhető vissza nem térítendő támogatás összege: maximum bruttó 108 941 337 159 

Ft. 

A támogatás maximális mértéke az elszámolható költség 100%-a. 

3.5 Önerő 

A projekt megvalósításához szükséges, de a felhívás által nem finanszírozható 

tevékenységeket, nem elszámolható költségeket önerőből szükséges fedezni. 

3.6 Szállítói finanszírozásra vonatkozó előírások 

A felhívás keretén belül szállítói finanszírozásra lehetőség van. 

PROJEKT ELSZÁMOLHATÓ ÖSSZKÖLTSÉGE EL NEM SZÁMOLHATÓ 

ÖNERŐ 

ELSZÁMOLANDÓ 

ÖNERŐ 

Európai Unió 

felé  

elszámolható 

kiadások (HEE 

forrás) 

 

EPTK támogatási 

kérelem források 

funkcióban:  

III. A támogatási 

konstrukció 

keretében 

igényelt 

támogatás 

Európai Unió felé 

nem elszámolható 

kiadások, hazai 

költségvetésből 

származó 

támogatás 

 

EPTK támogatási 

kérelem források 

funkcióban:  

IV. Hazai 

költségvetésből 

biztosított, EU 

felé nem 

elszámolható 

támogatás 

Olyan kiadások, 

melyek a Felhívás 

szerint az EU felé 

elszámolhatóak, de a 

projekt európai uniós 

versenyjogi 

értelemben állami 

támogatást tartalmaz, 

ezért nem részesülhet 

100%-os 

támogatásban. A 

kiadás egy részét a 

végső 

kedvezményezett 

önerőként biztosítja. 

A kiadások 

teljesülését igazolni 

szükséges. 

 

EPTK támogatási 

kérelem források 

funkcióban:  

I. Önerő 

Olyan kiadások, melyek az 

Elszámolhatósági Útmutató 

és a Felhívás szerint nem 

elszámolhatóak, de a projekt 

megvalósításához 

elengedhetetlenek, ezért a 

projektgazda saját forrásból 

biztosítja.  

Emellett ide sorolandóak a 

hazai költségvetésből 

biztosított, EU felé nem 

elszámolható támogatáshoz 

kapcsolódó önerő összegek is, 

amennyiben a hazai 

költségvetésből biztosított 

támogatás európai uniós 

versenyjogi értelemben állami 

támogatásnak minősül és nem 

biztosítható 100% 

intenzitásban. 

EPTK támogatási kérelem 

források funkcióban:  

V. Jelen felhívás keretében 

nem finanszírozott 

tevékenységek költségei 

A projekt összköltsége 

TÁMOGATÁS 
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A szállítói finanszírozásra, illetve a szállítói előleg igénylésére és elszámolására vonatkozó 

részletszabályok az Elszámolhatósági útmutatóban találhatóak, mely elérhető a 

https://www.palyazat.gov.hu oldalon. 

3.7 Előleg 

3.7.1 Támogatási előleg 

A projekt utófinanszírozású tevékenységeire támogatási előleg igényelhető. Az RRF rendelet 

153. § (3) bekezdése alapján indokolt esetben a nemzeti hatóság a Nemzeti Fejlesztési Központ 

egyetértésével az igényelhető támogatási előleg RRF rendelet 153. § (1) bekezdésében rögzített 

mértékétől eltérhet. Jelen felhívás esetében az uniós támogatásokért felelős miniszter egyedi 

engedélye alapján a támogatási előleg az utófinanszírozással érintett támogatási összeg 39%-a 

lehet. 

A támogatási előleggel való részleges vagy teljes elszámolást követően az utófinanszírozással 

érintett támogatásnak a 39%-a erejéig újra igényelhető. Ugyanígy a támogatási előlegen alapuló 

követelés beszámítása vagy visszafizetése után a támogatási előleg újra igényelhető. 

Az RRF rendelet 144. §-a szerint a költségvetési támogatás fogadására a végső 

kedvezményezettnek a Magyar Államkincstárnál vezetett, projektenként elkülönített 

pénzforgalmi számlát szükséges nyitnia. 

Felhívjuk a figyelmet, hogy az európai uniós forrásból nyújtott költségvetési támogatások 

kezelésére kincstári fizetési számlával rendelkező végső kedvezményezettnek a támogatási 

előleget vissza kell fizetnie, ha nem nyújt be igénylést időközi kifizetésre a támogatási előleg – 

vagy annak első részlete – kifizetésétől számított tizenkét hónapon belül vagy az időközi 

kifizetési igénylés vagy más körülmény a támogatás nem rendeltetésszerű felhasználását 

bizonyítja.  

Rendeltetésszerű a támogatás felhasználása, ha az időközi kifizetési igénylés az ellenőrzési 

szempontoknak megfelel, és a bizonylatok egy része vagy egésze jóváhagyásra kerül. 

A támogatási előleg igénylésére és elszámolására vonatkozó részletszabályok az 

Elszámolhatósági útmutatóban találhatóak, mely elérhető a https://www.palyazat.gov.hu 

oldalon. 

3.7.2 Szállítói előleg 

Közszféra szervezetnek minősülő végső kedvezményezettnek szállítói finanszírozás 

alkalmazása esetén  

a) a Kbt. hatálya alá tartozó közbeszerzési eljárás,  

b) a Kbt. 9. § (1) bekezdés a) és b) pontja szerinti beszerzés 

eredményeként kötött szerződésben biztosítania kell a szállító részére a szerződés – 

tartalékkeret nélküli – elszámolható összege 30%-ának megfelelő mértékű szállítói előleg 

igénybevételének lehetőségét.   

https://www.palyazat.gov.hu/
https://www.palyazat.gov.hu/
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A szállítói előleg 50%-ával legkésőbb a szállítói szerződés szerinti ellenszolgáltatás 

elszámolható összege 50%-át meghaladó teljesítésekor haladéktalanul el kell számolni. 

A szállítói előleg visszakövetelésre kerül, ha a projektgazda nem nyújt be időközi kifizetési 

igénylést a szállítói előleg – vagy annak első részlete – kifizetésétől számított tizenkét hónapon 

belül, vagy az időközi kifizetési igénylés vagy más körülmény a támogatás nem 

rendeltetésszerű felhasználását bizonyítja. 

A szállítói előleg igénylésére és elszámolására vonatkozó részletszabályok az Elszámolhatósági 

útmutatóban találhatóak, mely elérhető a https://www.palyazat.gov.hu oldalon. 

3.8 Elszámolható költségek köre 

A projekt EU felé elszámolható és EU felé nem elszámolható, de hazai forrásból finanszírozott 

elszámolható költségei között azon költségek tervezhetők, amelyek a projekt támogatható 

tevékenységeihez kapcsolódnak, szerepelnek a felhívásban rögzített elszámolható költségek 

között és megfelelnek az általános elszámolhatósági feltételeknek.  

A projekt nem elszámolható költségeinek a támogatható tevékenységekhez nem kapcsolódó, 

és / vagy a felhívás szerint nem elszámolható kiadások minősülnek. A nem elszámolható 

költségek részei a projekt teljes összköltségének, azonban nem részei a projekt elszámolható 

összköltségének. 

A támogatási kérelemben és a későbbiekben megkötésre kerülő vállalkozói szerződésekben 

elkülönítetten és egyértelműen be kell mutatni, ha a projekt tartalmaz 

• olyan támogatható tevékenységet, amelyet nem a támogatási kérelem részeként, nem az 

arra jóváhagyott elszámolható összköltség terhére kíván megvalósítani, vagy  

• olyan nem finanszírozható tevékenységet, amelyet a támogatást igénylő a felhíváson 

kívüli forrásból, de a projekt részeként kíván megvalósítani. 

A projekt költségvetésének megfelelően részletezettnek és ily’ módon ellenőrizhetőnek kell 

lenni ahhoz, hogy meghatározható legyen a költségek, illetve ezen belül az elszámolható 

költségek besorolása. 

A támogatási kérelem részeként benyújtott költségvetésnek tartalmaznia kell a projekt összes 

költségét. 

A felhívás keretében az alábbi költségek tervezhetők, illetve számolhatók el:  

Tevékenység Költségkategória Költségtípus Költségelem Költség 

forrása 

Projekt előkészítési 

tevékenységek 

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás 

költségei)  

Projekt előkészítés 

költségei 

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás 

költségei)  

Előzetes tanulmányok, 

engedélyezési 

dokumentumok 

költségei (Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás költségei) 

• Előzetes tanulmányok, 

engedélyezési 

dokumentumok 

• Tanulmány, vizsgálat 

• Előzetes igény- és 

szükségletfelmérés 

• Kimutatások, felmérések 

• Projekt előkészítés, tervezés 

HEE 

https://www.palyazat.gov.hu/
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• Elemzések, hatáselemzések 

• Hatósági díj, illeték 

• Engedélyezési, eljárási díjak 

• Piackutatás 

• Felmérés, kimutatás, 

adatbázis, kutatás, tanulmány, 

szakmai anyagok 

(Százalékos átalányalapú 

finanszírozás költségei)  

Projekt előkészítési 

tevékenységek 

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás 

költségei)  

Projekt előkészítés 

költségei 

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás 

költségei)  

Közbeszerzési 

költségek (Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás költségei)  

• Közbeszerzés előkészítése 

• Közbeszerzés lebonyolítása 

• Közbeszerzési hirdetmény 

díja 

• Felelős akkreditált 

közbeszerzési szaktanácsadó 

díja 

• Személyi jellegű költség, 

bérköltség 

• Személyi jellegű költség, 

foglalkoztatást terhelő adók, 

járulékok 

• Személyi jellegű ráfordítások, 

személyi jellegű egyéb 

kifizetések  

(Százalékos átalányalapú 

finanszírozás költségei)  

HEE 

Projekt előkészítési 

tevékenységek 

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás 

költségei)  

Projekt előkészítés 

költségei 

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás 

költségei)  

Egyéb projekt 

előkészítéshez 

kapcsolódó költség 

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás költségei)  

• Szakértői díjak, tanácsadási 

költségek 

• Társadalmi partnerek, 

érintettek bevonása 

• Előkészítéshez kapcsolódó 

egyéb szakértői tanácsadás 

• Személyi jellegű költség, 

bérköltség 

• Személyi jellegű költség, 

foglalkoztatást terhelő adók, 

járulékok 

• Személyi jellegű ráfordítások, 

személyi jellegű egyéb 

kifizetések  

(Százalékos átalányalapú 

finanszírozás költségei)  

HEE 

A projekt 

menedzsmentjével 

kapcsolatos 

tevékenységek 

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás 

költségei)  

Projektmenedzsment 

költség (Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás 

költségei)  

Projektmenedzsment 

személyi jellegű 

ráfordítás (Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás költségei)  

• Személyi jellegű költség, 

bérköltség 

• Személyi jellegű költség, 

foglalkoztatást terhelő adók, 

járulékok 

• Személyi jellegű egyéb 

kifizetések  

(Százalékos átalányalapú 

finanszírozás költségei)  

HEE 
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A projekt 

menedzsmentjével 

kapcsolatos 

tevékenységek 

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás 

költségei)  

Projektmenedzsment 

költség  

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás 

költségei)  

Projektmenedzsmenthez 

kapcsolódó útiköltség, 

kiküldetési költség 

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás költségei)  

• Napidíj, illetve járulékai 

• Szállásköltség Utazási költség 

(Százalékos átalányalapú 

finanszírozás költségei)  

HEE 

A projekt 

menedzsmentjével 

kapcsolatos 

tevékenységek 

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás 

költségei)  

Projektmenedzsment 

költség  

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás 

költségei)  

Projektmenedzsmenthez 

igénybe vett szakértői 

szolgáltatás díja  

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás költségei)  

• Projektmenedzsment 

tevékenységhez igénybe vett 

szakértői szolgáltatás díja 

(Százalékos átalányalapú 

finanszírozás költségei) 

HEE 

A projekt 

menedzsmentjével 

kapcsolatos 

tevékenységek 

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás 

költségei)  

Projektmenedzsment 

költség  

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás 

költségei)  

Egyéb 

projektmenedzsment 

költség  

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás költségei)  

• Bérleti díj 

• Eszközbérlet 

• Anyagbeszerzés 

• Kis értékű eszközök 

beszerzése 

• Eszközbeszerzés 

 

(Százalékos átalányalapú 

finanszírozás költségei)  

HEE 

A projekt szakmai 

megvalósításával 

kapcsolatos 

tevékenységek 

Beruházáshoz 

kapcsolódó 

költségek 

Eszközbeszerzés 

költségei 

• Eszközbeszerzés 

• Üzembe helyezés 

• Üzemeltetés költsége  

• Biztosítási díjak (vagyon és 

kockázati) 

• Gépjárműbeszerzés  

HEE 

A projekt szakmai 

megvalósításával 

kapcsolatos 

tevékenységek 

Beruházáshoz 

kapcsolódó 

költségek 

Immateriális javak 

beszerzése 

• Immateriális javak beszerzése 

• Vagyoni értékű jogok3 

• Szoftver beszerzése 

• Szellemi termék 

• Licenc 

HEE 

A projekt szakmai 

megvalósításával 

kapcsolatos 

tevékenységek 

Szakmai 

tevékenységekhez 

kapcsolódó 

szolgáltatások 

költségei 

Műszaki ellenőri 

szolgáltatás költsége 

• Műszaki ellenőri szolgáltatás 

költsége 

• Műszaki jellegű szolgáltatás 

HEE 

 

3 Azok a vállalkozás által megszerzett jogok, amelyek nem kapcsolódnak ingatlanhoz, és nem tartoznak a szellemi termékek 

közé. 

Ilyenek különösen:  

• a bérleti jog, ha nem ingatlanhoz kapcsolódik, pl.: gépek bérleti joga,  

• használati jog, ha nem ingatlanhoz kapcsolódik, pl.: gépek használati joga,  

• vagyonkezelői jog, szellemi termékek felhasználási joga,  

• licencek, amely vásárlásával a vállalkozó jogot szerez valamely tevékenység végzésére,  

• az ingatlanhoz nem kapcsolódó egyéb jogok. 
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A projekt szakmai 

megvalósításával 

kapcsolatos 

tevékenységek 

Szakmai 

tevékenységekhez 

kapcsolódó 

szolgáltatások 

költségei 

Műszaki jellegű 

szolgáltatások költségei 

• Mérnöki szolgáltatás 

(informatikai 

Rendszerfejlesztés) 

• Informatikai fejlesztéshez 

kapcsolódó szolgáltatás 

• IT, infokommunikációs 

szolgáltatások költsége 

• Informatikai biztonsági 

szabályzatok, üzemeltetési 

dokumentumok  

• Információbiztonsági, 

adatvédelmi, illetve kiber-

biztonsági tanácsadás 

HEE 

A projekt szakmai 

megvalósításával 

kapcsolatos 

tevékenységek 

Szakmai 

tevékenységekhez 

kapcsolódó 

szolgáltatások 

költségei 

Marketing, 

kommunikációs 

szolgáltatások költségei 

• Marketing tevékenység 

• Kommunikációs költség 

• Rendezvényszervezés 

költségei (ideértve a 

reprezentációs járulékok 

költségét is) 

• Reprezentációs költség 

• Ellátási, catering költségek 

HEE 

A projekt szakmai 

megvalósításával 

kapcsolatos 

tevékenységek 

Szakmai 

tevékenységekhez 

kapcsolódó 

szolgáltatások 

költségei 

Szakmai 

megvalósításhoz 

kapcsolódó bérleti díj 

• Bérleti díj 

• Eszközbérlet 

HEE 

A projekt szakmai 

megvalósításával 

kapcsolatos 

tevékenységek 

Szakmai 

tevékenységekhez 

kapcsolódó 

szolgáltatások 

költségei 

Egyéb szakértői 

szolgáltatás költségei 

• Szakértői díjak, tanácsadási 

költségek 

• Szakértői szolgáltatás 

• Jogi szolgáltatás 

• Felmérés, kimutatás, 

adatbázis, kutatás, tanulmány, 

szakmai anyagok költsége 

HEE 

A projekt szakmai 

megvalósításával 

kapcsolatos 

tevékenységek 

Szakmai 

tevékenységekhez 

kapcsolódó 

szolgáltatások 

költségei 

 

Egyéb szolgáltatási 

költségek 

• Szabadalmak és egyéb 

immateriális javak 

megszerzésének, 

érvényesítésének és 

védelmének költsége 

• Hatósági díj, illeték 

• Közjegyző díja 

• Biztosítási díjak (ideértve a 

vagyonbiztosítás költségét is) 

HEE  

A projekt szakmai 

megvalósításával 

kapcsolatos 

tevékenységek 

Szakmai 

megvalósításhoz 

kapcsolódó egyéb 

költségek 

Egyéb szolgáltatási 

költség 

• Könyvvizsgálat XIX. Uniós 

Fejlesztések 

fejezet hazai 

forrásrész 

A projekt szakmai 

megvalósításával 

kapcsolatos 

tevékenységek 

(Százalékos 

átalányalapú 

Szakmai 

tevékenységekhez 

kapcsolódó 

szolgáltatások 

költségei 

(Százalékos 

átalányalapú 

Kötelezően előírt 

nyilvánosság 

biztosításának költsége 

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás költségei)  

• Kötelezően előírt 

nyilvánosság biztosításának a 

költsége  

(Százalékos átalányalapú 

finanszírozás költségei)  

HEE 
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finanszírozás 

költségei)  

finanszírozás 

költségei)  

A projekt szakmai 

megvalósításával 

kapcsolatos 

tevékenységek 

Szakmai 

tevékenységekhez 

kapcsolódó 

szolgáltatások 

költségei 

Képzéshez kapcsolódó 

költségek 

 

• Képzés megszervezésével 

kapcsolatos költség (ideértve 

a reprezentációs járulékok 

költségét is); 

• Reprezentációs költség 

• Ellátási, catering költségek 

(ideértve a reprezentációs 

járulékok költségét is) 

• Képzés, betanítás költsége; 

• Oktatók költsége  

• Tananyag beszerzése 

• Tananyag fejlesztése 

• Képzésen történő részvétel 

költsége 

• Akkreditációs költség 

HEE 

A projekt szakmai 

megvalósításával 

kapcsolatos 

tevékenységek 

Szakmai 

megvalósításban 

közreműködő 

munkatársak 

költségei 

Szakmai 

megvalósításhoz 

kapcsolódó személyi 

jellegű ráfordítás 

• Személyi jellegű költség, 

bérköltség 

• Személyi jellegű költség, 

foglalkoztatást terhelő adók, 

járulékok 

• Személyi jellegű ráfordítások, 

személyi jellegű egyéb 

kifizetések  

HEE 

A projekt szakmai 

megvalósításával 

kapcsolatos 

tevékenységek 

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás 

költségei) 

Szakmai 

megvalósításhoz 

kapcsolódó egyéb 

költségek 

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás 

költségei) 

Informatikai 

fejlesztéshez 

kapcsolódó 

minőségbiztosítás 

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás költségei) 

• Minőségbiztosítás 

(Százalékos átalányalapú 

finanszírozás költségei) 

HEE 

A projekt szakmai 

megvalósításával 

kapcsolatos 

tevékenységek 

Szakmai megvalósí-
táshoz kapcsolódó 
egyéb költségek 

Szakmai 

megvalósításhoz 

kapcsolódó 

anyagköltség 

• Anyagbeszerzés HEE 

A projekt szakmai 

megvalósításával 

kapcsolatos 

tevékenységek 

Szakmai 

megvalósításban 

közreműködő 

munkatársak 

költségei 

Szakmai 

megvalósításhoz 

kapcsolódó útiköltség, 

kiküldetési költség 

• Napidíj, illetve járulékai 

• Szállásköltség  

• Utazási költség 

• Regisztrációs díj 

HEE 

A projekt szakmai 

megvalósításához 

kapcsolódó egyéb 

költség  

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás 

költségei)  

Általános (rezsi) 

költség  

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás 

költségei)  

Általános (rezsi) költség  

(Százalékos 

átalányalapú 

finanszírozás költségei)  

Általános rezsi költség 

(Százalékos átalányalapú 

finanszírozás költségei)  

HEE 
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Az elszámolható költségekre jutó le nem vonható ÁFA minden tervezhető költségtípus és 

költségelem vonatkozásában a hazai költségvetés XIX. Uniós fejlesztések fejezetéből kerül 

finanszírozásra. 

Felhívjuk a figyelmet, hogy a támogatási kérelem költségvetésének kitöltőprogramba történő 

felrögzítése során az Európai Unió felé nem elszámolható, hazai költségvetési forrásból 

történő támogatás esetén az összeget nem elszámolható költségként szükséges rögzíteni, míg 

az Európai Unió felé elszámolható kiadásokat elszámolható költségnek. Ez azonban nem jelenti 

azt, hogy a nem elszámolhatóként berögzített kiadás nem kerülhet folyósításra.  

Azon költségeket, melyek az Európai Unió felé nem elszámolhatóak és hazai költségvetési 

forrásból sem kerülnek támogatásra, valamint nem részei az elszámolandó önerőnek sem, nem 

finanszírozható tevékenység alá kell a támogatási kérelem költségvetésében rögzíteni. Az 

Elszámolhatósági útmutató részletesen bemutatja a rögzítésre vonatkozó elvárásokat. 

3.9 Nem elszámolható költségek köre 

A támogatható tevékenységekhez kapcsolódóan nem elszámolható költségnek minősül 

mindazon költség, amely nem szerepel a 3.8 pontban, különösen: 

- a levonható ÁFA összege 

- a kamattartozás-kiegyenlítés 

- a deviza-átváltási jutalék 

- a pénzügyi, finanszírozási tranzakciókon realizált árfolyamveszteség 

- a bírságok, végső kedvezményezett által fizetett kötbérek és a polgári perrendtartásról 

szóló 2016. évi CXXX. törvény szerinti perköltség, függetlenül attól, hogy bíróság által 

megítélésre került-e 

- a jutalom, illetve az olyan jutalom jellegű kifizetés, amely mögött a teljesítés nem 

igazolható, 

- a munkavégzésre irányuló jogviszony megszűnése vagy megszüntetése esetén a 

szabadságmegváltás és a végkielégítés, 

- a rehabilitációs hozzájárulás 

- fenntartást szolgáló tevékenységek és eszközök költségei 

- értékcsökkenési leírás költsége 

- közterület-használati díj, amennyiben a díj a végső kedvezményezettet vagy annak 

tulajdonában lévő gazdálkodó szervezetet illeti, illetve mindennemű, a végső 

kedvezményezett részére egyben bevételt is jelentő költség 

- visszaigényelhető adók 

- természetbeni hozzájárulás 

3.10 Egyszerűsített elszámolási mód alkalmazása 

Az RRF EU rendelet (18.) preambulum pontja alapján, az eszköz alkalmazásában lehetővé kell 

tenni az egyszerűsített költségelszámolási módszereket is. Az Elszámolhatósági útmutatóval 

összhangban jelen felhívás keretében, illetve a projektmegvalósítás során kötelező az alábbi, 

módszertani megalapozást nem igénylő, százalékban meghatározott átalány alapú elszámolás 

alkalmazása:  
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a projekt közvetlen költségeinek 4,510743 %-át kitevő összegben tervezhetővé válnak 

közvetett költségek, és azok átalány alapon kerülnek finanszírozásra 

Az átalány alapon tervezendő költségek felmerülését a végső kedvezményezettnek nem kell 

alátámasztania pénzügyi háttérdokumentumokkal (pl. számlával, bankszámlakivonattal, 

összesítővel, illetve egyéb számviteli bizonylattal), és a piaci árnak való megfelelést sem 

vizsgálja a Nemzeti Hatóság. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a végső kedvezményezettnek 

a kifizetési igény mellékleteként nem kell a költség felmerülését igazoló pénzügyi 

dokumentumokat benyújtania, és elkülönítetten sem szükséges azokat a projekt helyszínén / 

nyilvántartásában megőriznie. A végső kedvezményezettnek ugyanakkor a hazai számviteli 

szabályoknak meg kell felelnie, a saját számviteli nyilvántartásában a kiadásokat könyvelnie, a 

bizonylatokat a hazai jogszabályok szerint megőriznie szükséges. A támogatást nyújtó és 

ellenőrző szervezetek helyszíni ellenőrzés során nem vizsgálhatják a kiadások számviteli 

bizonylatait és pénzügyi alátámasztását.  

Az átalány alapon elszámolható költségek csak a vetítési alappal egyidejűleg kerülhetnek 

elszámolásra benyújtásra, a Nemzeti Hatóság az átalány alapú folyósítást csak a vetítési alappal 

egyidejűleg teljesítheti. A vetítési alaphoz sorolt költségek valós költség alapon kerülnek 

tervezésre és elszámolásra.  

Jelen felhívás esetében átalány alapon tervezendőek a következő kiadások: 

• Projekt előkészítés költségei költségkategória minden költségtípusa, 

• Kötelezően előírt nyilvánosság biztosításának költsége költségtípus, 

• Szakmai megvalósításhoz kapcsolódó bérleti díj költségtípus, 

• Általános (rezsi) költségek költségtípus, 

• Projektmenedzsment költségkategória minden költségtípusa 

• Informatikai fejlesztéshez kapcsolódó minőségbiztosítás költségtípus 

Minden egyéb, a projektben elszámolható költség a vetítési alap részét képezi.  

 

A százalékos átalányban tervezett kiadások elszámolása és kifizetése mindig egyidejűleg 

történik a vetítési alapot képező költséggel, úgynevezett flat rate átalány technikai számlán.  

 

A technikai számlára/ számlákra rögzített kiadások összege pontosan a vetítési alapra 

rögzített bizonylatok és bizonylat összesítők elszámolható összértékének a 4,510743%-a 

kell, hogy legyen.  

 

További tudnivalók az átalányban tervezett kiadások kapcsán: 

• Amennyiben a támogatási kérelem tartalmi értékelése során a vetítési alap csökkentésre 

kerül, az átalányban elszámolandó kiadásokat is csökkenteni szükséges a felhívásban 

meghatározott százalékos mérték erejéig.  

• Amennyiben a kifizetési igénylés feldolgozása során a Nemzeti Hatóság a vetítési alapra 

nézve költségcsökkentést eszközöl, tehát nem kerülhet kifizetésre, vagy előleg 

elszámolásra a teljes igényelt támogatási összeg, a kifizethető átalány összegét a 

csökkentett vetítési alapra nézve kell megállapítani.  

• Amennyiben a kifizetési igénylés nem tartalmaz a vetítési alaphoz kapcsolódó költséget, 

átalány alapon finanszírozandó kiadás igénylésére, kifizetésére nincs lehetőség. 

• Ha a vetítési alaphoz tartozó költségekre nézve hiánypótlás kerül elrendelésre, az 

átalány alapon elszámolandó kiadások is felfüggesztésre kerülnek a hiánypótlás idejére. 



27 

 

• Ha a kifizetési igénylésben szereplő, vetítési alapba tartozó bizonylatok és bizonylat 

összesítők bármilyen okból felfüggesztésre kerülnek, az azokhoz tartozó, átalány 

összeget tartalmazó technikai számlák is felfüggesztés alá esnek.  

• A szabálytalansággal érintett, vetítési alapba tartozó összeghez automatikusan, arányos 

mértékben hozzáadásra kerül az átalányban elszámolandó kiadás is. Amennyiben 

vetítési alaphoz tartozó költséget visszakövetelni szükséges, azzal együtt az átalányban 

elszámolt, arányos mértékű átalány összeg is követelésre kerül.  

• Az átalányban elszámolandó kiadások esetén, ahogy fentebb is kimondásra került, nincs 

szükség a kiadások pénzügyi alátámasztására. Ez azonban nem mentesít attól, hogy a 

felhívásban előírt elvárások szakmai teljesülése megtörténjen. Ennek okán a Nemzeti 

Hatóság a beszámolók vagy helyszíni ellenőrzés során ellenőrizheti az egyes átalányban 

finanszírozott kiadások eredménytermékét. Amennyiben a projekt záró kifizetési 

igénylése során bebizonyosodik, hogy valamely, átalányban finanszírozott vállalás nem 

teljesül, a Nemzeti Hatóság szabálytalansági eljárást kezdeményezhet. 

• Az átalányra tervezett összeget a támogatási kérelemben egy költségsoron szükséges 

megjeleníteni. A költség szöveges indoklásában fel kell tüntetni az átalányban 

finanszírozásra kerülő költségtípusok megnevezését, de azokat költségtípusok között 

összegszerűen, vagy arányosan megbontani nem szükséges. Az átalány 

elszámolásban érintett kiadások – összhangban az Elszámolhatósági útmutatóval – 

összesítőre nem kerülhetnek, és a kiadásokra nézve a piaci ár alátámasztás benyújtása 

nem szükséges. 

Az egyszerűsített elszámolási módok alkalmazásának részletszabályai a mindenkor hatályos 

Elszámolhatósági Útmutatóban kerülnek bemutatásra. 

3.11 A piaci árak igazolása 

Az európai uniós támogatásokra vonatkozó szabályozás, valamint a közpénzekkel való felelős 

gazdálkodás feltételrendszere megköveteli a támogatásból finanszírozott költségek elszámolása 

során annak biztosítását, hogy a felmerülő költségek a piaci áraknak megfelelnek.  

Ebből fakadóan biztosítani kell olyan ellenőrzési eljárás meglétét, amely rendszerszinten képes 

arra, hogy az elszámolható költségek piaci áraknak való megfelelését igazolja, vagy 

kikényszerítse. 

Általánosságban elmondható, hogy olyan költség elszámolása maradéktalanul nem 

lehetséges, amelyről bizonyítható, hogy az a piaci árak jellemző szintjét meghaladta. A 

piaci ár alátámasztása (igazolása) a támogatási kérelem benyújtásakor a támogatást igénylő, a 

projekt megvalósítása során a végső kedvezményezett feladata és felelőssége.  

A piaci ár igazolására vonatkozó részletes elvárások az Elszámolhatósági útmutatóban 

találhatóak, melyek ismerete és figyelembe vétele már a támogatási kérelem benyújtásakor is 

elvárt. Kérjük, vegye figyelembe, hogy a támogatási kérelem részeként a támogatást 

igénylőnek előzetes indikatív árajánlatokkal vagy egyéb, az Elszámolhatósági 

útmutatóban leírt módokon a tervezett költségek piaci árnak való megfelelését igazolnia 

szükséges. Az elszámolhatósági útmutató a https://www.palyazat.gov.hu oldalon érhető el. 

 

https://www.palyazat.gov.hu/
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3.12 Összesítők alkalmazása 

Az alábbi költségek tekintetében összesítőkön történik az elszámolás a megvalósítás során: 

1. Kis támogatástartalmú számlák összesítője 

2. Összesítő az utazási és kiküldetési költségtérítés elszámolásához 

3. Személyi jellegű költségek összesítője 

4. Anyagköltség összesítő 

Az összesítőkre vonatkozóan a következőkre hívjuk fel a figyelmet: 

A személyi jellegű költségek összesítőjét kivéve minden költségösszesítőt az EPTK felületen 

szükséges összeállítani, az „Új elszámoló bizonylat összesítő rögzítése” funkció alatt, és 

minden összesítőre kerülő bizonylatot az EPTK felületen, ezen funkció alatt kell rögzíteni. 

Közbeszerzéssel érintett költségeket összesítőn nem lehet elszámolni, kivéve, ha a 

költségekhez tartozó vállalkozási szerződés az EPTK rendszerben rögzítésre és a költséggel 

összerendelésre került. 

A személyi jellegű költségösszesítőt excel és pdf formátumban kell elkészíteni és benyújtani, 

melyhez a szükséges sablon a https://www.palyazat.gov.hu oldalon érhető el. 

Az összesítőhöz az abban szereplő költségek alátámasztó dokumentumait nem szükséges 

benyújtani, azok mintavételezéssel helyszíni ellenőrzés során kerülnek ellenőrzésre. Ez alól egy 

dokumentum kivételt képez: a Nyilatkozat a munkabér 100%-ban a projekt terhére történő 

elszámolásáról. Ezt a dokumentumot egyszer, a költség első elszámolásakor, illetve változás 

esetén szükséges benyújtani. 

A kis támogatástartalmú számlaösszesítő kizárólag utófinanszírozott költségek esetében 

alkalmazható. Az összesítővel történik azon forintban kiállított számlák elszámolása, amelyek 

alapján az igényelhető utófinanszírozott támogatás nem haladja meg a bruttó 1 000 000 

forintot. Ha azonban a kiadás az egyéb, specifikus összesítők egyikére (pl. Anyagköltség 

összesítő) is rögzíthető lenne, akkor a kiadást a specifikus összesítőre kell rögzíteni. 

Összesítőn történő elszámolás esetén a kifizetési igénylés benyújtásakor a végső 

kedvezményezett büntetőjogi felelőssége tudatában nyilatkozik arról, hogy: 

• az összesítőben szereplő adatok a valóságnak megfelelnek, a költségeket alátámasztó 

dokumentáció a szervezetnek az adóhatóság felé bejelentett iratmegőrzési helyén 

eredeti példányban rendelkezésre áll, továbbá, hogy a helyszíni ellenőrzés során azok 

bemutatásra kerülnek, 

• az összesítőben szereplő költségtípusok a jelzett időpontban kifizetésre kerültek és az 

összesítőben szereplő költségek a projekt érdekében merültek fel, más támogatás terhére 

nem kerültek és a jövőben sem kerülnek elszámolásra, valamint 

• az összesítőben szereplő tételek elszámolási bizonylatainak eredeti példányát az 

Elszámolhatósági útmutató szerint záradékolta. 

Az összesítőkre vonatkozó részletes előírások az Elszámolhatósági útmutatóban találhatóak. 

 

https://www.palyazat.gov.hu/
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3.13 Az elszámolhatóság további feltételei 

A felhívás keretében támogatott projekt(ek) vonatkozásában a 2020.02.01. és a projekt fizikai 

befejezése, de legkésőbb 2025.12.31. között felmerült kiadások számolhatóak el. 

Kiadás alatt a tényleges pénzkiadás, a végső kedvezményezett pénzkészletének, 

pénzeszközeinek csökkenése értendő. Szolgáltatás vásárlás és építés beruházás esetén a 2020. 

február 1-én vagy azt követően felmerülő, illetve megvalósuló tevékenységek kiadásait; míg 

eszközbeszerzés és anyagbeszerzés esetén a 2020. február 1-én vagy azt követően, 

szállítólevéllel igazoltan teljesült beszerzések kiadásait lehetséges elszámolni. Ha egy adott 

projekt előkészítése és kezdeti szakasza (beleértve a közbeszerzést is) 2020. február 1-je előtt 

kezdődött, csak a 2020. február 1-je után végrehajtott, teljesített/ teljesült, egyértelműen 

meghatározott szakaszai jogosultak HEE forrásból finanszírozásra, amennyiben a költségek 

teljes egészében 2020. február 1-je után merülnek fel. 

Kérjük, vegye figyelembe, hogy amennyiben az RRF rendelet 233. §-a szerinti projektindító 

támogatásban is részesült, a kettős finanszírozás elkerülése érdekében be kell tartani, hogy a 

támogatási kérelemben és a későbbiekben megkötésre kerülő vállalkozói szerződésekben 

elkülönítetten és egyértelműen be kell mutatni, ha a projekt tartalmaz, olyan támogatott 

tevékenységet, amelyet a projektindító támogatás részeként, arra jóváhagyott elszámolható 

összköltség terhére került részben vagy egészben megvalósításra. Kettős finanszírozás nem 

megvalósítható. 

A költségvetés tervezésekor a költségeket tevékenységenként, költségkategória, költségtípus 

és releváns esetben költségelem bontásban szükséges megjeleníteni.  

A projekt költségvetésének megfelelően részletezettnek és ily módon ellenőrizhetőnek kell 

lennie ahhoz, hogy meghatározható legyen a költségek, illetve ezen belül az elszámolható 

költségek besorolása.  

Az egyes költségek rögzítésekor a szöveges indoklásban be kell mutatni a költség 

szükségességét, illetve az összeg kalkulációjának módját. Pl. szakmai megvalósítók 

személyi jellegű kiadásainak rögzítése esetén be kell mutatni, hogy hány főre, hány hónapra és 

milyen összegű bérjellegű kifizetés és járulék kerül megtervezésre. A költség kalkulációt a 

pályázathoz csatolhatóként benyújtásra kerülő HR tervben kell bemutatni. 

Az egyes költségelemek szöveges bemutatását és indoklását átláthatóan és kellő 

részletezettséggel kell elkészíteni. Amennyiben egy költségelemen több projekt részfeladathoz 

kapcsolódóan is terveznek költséget, a szöveges indoklásban az egyes szakaszok tervezett 

költségei azonosíthatók, elkülöníthetőek legyenek számszaki és szöveges leírás tekintetében 

egyaránt. 

Felhívjuk a figyelmet arra, hogy az Elszámolhatósági útmutató részletes előírásokat tartalmaz 

a személyi jellegű kiadások elszámolható szintjére vonatkozóan. Kérjük, ezeket már a tervezés 

során is vegye figyelembe.  

A költségvetés szöveges indoklásában az érintett személyeket anonim módon, egyedi 

kódok létrehozásával szükséges feltüntetni. A támogatási kérelemben és a kifizetési 
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igénylésekben csak az egyedi kódokat szükséges szerepeltetni, a projektgazdának a személyes 

adatokat a GDPR előírásai szerint4 szükséges kezelnie. 

A felhívás keretében egyszeri elszámolásra van lehetőség. 

Jelen felhívás keretében legfeljebb bruttó 100 000 Ft összeg erejéig van lehetőség 

költségelszámolásra, ha az szóbeli megállapodáson alapul.  

Jelen felhívás esetében saját teljesítés az alábbi költségkategóriák költségtípusai 

vonatkozásában számolható el: 

- Projekt előkészítés költségei (Közbeszerzési költségek) 

- Projektmenedzsment költség 

- Szakmai megvalósításban közreműködő munkatársak költségei 

 

Saját teljesítés keretén belül a közreműködő munkatársak személyi jellegű ráfordításait 

számolhatja el. 

 

Függetlenségre vonatkozó szabályok: 

A nem közbeszerzés köteles beszerzések esetében figyeljen az alábbi függetlenségi 

szabályokra: 

Nem független az az ajánlattevő,  

• amelyben a támogatást igénylő /végső kedvezményezett vagy ezek tulajdonosa - 

irányító vagy felügyeleti szerve -, annak tagja, és/vagy a szervezet nevében 

nyilatkozattételre, képviseletre jogosult személy, továbbá ezen személy hozzátartozója 

az alábbi jogok valamelyikét gyakorolja: tulajdonosi, fenntartói, vagyonkezelői, 

irányítási, képviseleti, munkáltatói, vagy kinevezési; 

• amelynek tulajdonosa - irányító vagy felügyeleti szerve -, annak tagja, és/vagy a 

szervezet nevében nyilatkozattételre, képviseletre jogosult személy, a támogatást 

igénylő / végső kedvezményezett szervezetében vagy ugyanazon beszerzés 

vonatkozásában másik ajánlattevő szervezetében az alábbi jogok valamelyikét 

gyakorolja: tulajdonosi, fenntartói, vagyonkezelői, irányítási, képviseleti, munkáltatói 

vagy kinevezési; vagy  

• ha a támogatást igénylő /végső kedvezményezett vagy másik ajánlattevő 

vonatkozásában partner vagy kapcsolt vállalkozásnak minősül. 

 

A függetlenség vonatkozásában hozzátartozónak minősül Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 1. és 2. pontja 

értelmében a házastárs, az egyeneságbeli rokon, az örökbefogadott, a mostoha- és a nevelt 

gyermek, az örökbefogadó-, a mostoha- és a nevelőszülő, a testvér, az élettárs, az egyeneságbeli 

rokon házastársa, a házastárs egyeneságbeli rokona és testvére, és a testvér házastársa. 

 

 

4 a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok 

szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló 2016/679 EU általános 

adatvédelmi rendelet 
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4. A PROJEKT VÉGREHAJTÁSI IDŐTARTAMA 

4.1 A projekt kezdete 

A támogatási kérelem benyújtása előtt megkezdett projekthez is igényelhet támogatást, ha azt 

a kérelem benyújtásáig fizikailag még nem fejezte be.   

További részletes szabályozást az ÁÚF 8. fejezetének 7. pontja tartalmaz. 

Ha a közbeszerzési eljárások megindítása a támogatási döntés kézhezvétele előtt megtörténik, 

akkor is be kell tartani a HEE forrásból támogatott projektek közbeszerzési eljárásainak 

ellenőrzésére vonatkozó jogszabályi rendelkezéseket. 

4.2 A projekt befejezése 

A projekt akkor minősül fizikailag befejezettnek, ha valamennyi támogatott tevékenység 

megvalósult a támogatási szerződésben és a felhívásban meghatározott feltételek szerint. A 

projekt fizikai befejezésének napja tehát az a nap, amikor az utolsó támogatott 

tevékenység megvalósul. 

Pénzügyileg akkor befejezett a projekt, ha fizikailag befejezett, és a megvalósítás során 

keletkezett bizonylatok – szállítói finanszírozás esetén az előírt önrész a szállítók részére 

történő – kifizetése megtörtént.  

További részletes szabályozás az ÁÚF 8. fejezetének 7. pontja alatt olvasható. 

Jelen felhívás esetén a projektet legkésőbb 2025.12.31-ig fizikailag be kell fejezni. 

A záró kifizetési igénylés benyújtásának határideje a támogatási szerződésben rögzített dátum. 

4.3 Fenntartási kötelezettség 

A végső kedvezményezett fenntartási kötelezettsége 2026. december 31-ig,A projekt keretében 

létrehozott szolgáltatások elérhetőségének folyamatos biztosítása. 

- Adatszolgáltatás a szakmapolitikai szereplők számára. 

Felhívjuk a figyelmet, hogy a projektben létrehozott vagyon a záró projektfenntartási jelentés 

elfogadásáig csak a Nemzeti Hatóság előzetes jóváhagyásával és a támogatási jogviszony 

szempontjából releváns kötelezettségek átvállalásával, átruházásával idegeníthető el, adható 

bérbe, illetve terhelhető meg. 

A fentiek be nem tartása szabálytalansági eljárást vonhat maga után. A szabálytalansági döntés 

a támogatás visszafizetését is elrendelheti. 

5. A PROJEKT MÉRFÖLDKÖVEI 

A projektben 8 darab, az alábbi táblázatban foglalt tartalmi elvárásoknak megfelelő mérföldkő 

tervezése és végrehajtása szükséges. A tervezett mérföldkövek száma nem haladhatja meg a 8 
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darabot. Minden betervezett mérföldkő teljesítését alátámasztó dokumentumokkal kell 

igazolni. A mérföldkövek közötti időintervallum nem haladhatja meg a 12 hónapot. 

A projekt mérföldköveihez kapcsolódó szabályokról – kiemelten a kifizetési igénylések 

lehetséges benyújtási időpontjairól – részletesen az Elszámolhatósági útmutatóban olvashatnak. 

Sorszám 

Projekt 

mérföldkő 

elérésének 

dátuma 

Elvárt eredmény részletes leírása 

1. 2023.08.31. A diszpécser szolgálat 24 órás felügyelete folyamatosan biztosított a 

programban résztvevő idős személyek számára. 

Az IKT eszközök folyamatos kiosztása a programban résztvevők 

számára.  

A végső kedvezményezett beszámol a projekt előrehaladásáról és a 

vállalt célok teljesítéséről. A kapcsolódó dokumentáció és a projekt 

szakmai beszámolója benyújtásra kerül a Nemzeti Hatóság számára. 

2. 2023.12.31. A diszpécser szolgálat 24 órás felügyelete folyamatosan biztosított a 

programban résztvevő idős személyek számára. 

Az IKT eszközök folyamatos kiosztása a programban résztvevők 

számára.  

A végső kedvezményezett beszámol a projekt előrehaladásáról és a 

vállalt célok teljesítéséről. A kapcsolódó dokumentáció és a projekt 

szakmai beszámolója benyújtásra kerül a Nemzeti Hatóság számára. 

3. 2024.06.30. A diszpécser szolgálat 24 órás felügyelete folyamatosan biztosított a 

programban résztvevő idős személyek számára. 

Az IKT eszközök folyamatos kiosztása a programban résztvevők 

számára.  

A végső kedvezményezett beszámol a projekt előrehaladásáról és a 

vállalt célok teljesítéséről. A kapcsolódó dokumentáció és a projekt 

szakmai beszámolója benyújtásra kerül a Nemzeti Hatóság számára. 

4. 2024.12.31. A diszpécser szolgálat 24 órás felügyelete folyamatosan biztosított a 

programban résztvevő idős személyek számára. 

Az IKT eszközök folyamatos kiosztása a programban résztvevők 

számára.  

A végső kedvezményezett beszámol a projekt előrehaladásáról és a 

vállalt célok teljesítéséről. A kapcsolódó dokumentáció és a projekt 

szakmai beszámolója benyújtásra kerül a Nemzeti Hatóság számára. 

5.  2025.03.31. A diszpécser szolgálat 24 órás felügyelete folyamatosan biztosított a 

programban résztvevő idős személyek számára. 

Az IKT eszközök folyamatos kiosztása a programban résztvevők 

számára.  
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A végső kedvezményezett beszámol a projekt előrehaladásáról és a 

vállalt célok teljesítéséről. A kapcsolódó dokumentáció és a projekt 

szakmai beszámolója benyújtásra kerül a Nemzeti Hatóság számára. 

6. 2025.06.30. A diszpécser szolgálat 24 órás felügyelete folyamatosan biztosított a 

programban résztvevő idős személyek számára. 

Az IKT eszközök folyamatos kiosztása a programban résztvevők 

számára.  

A végső kedvezményezett beszámol a projekt előrehaladásáról és a 

vállalt célok teljesítéséről. A kapcsolódó dokumentáció és a projekt 

szakmai beszámolója benyújtásra kerül a Nemzeti Hatóság számára. 

7. 2025.09.30. A diszpécser szolgálat 24 órás felügyelete folyamatosan biztosított a 

programban résztvevő idős személyek számára. 

Az IKT eszközök folyamatos kiosztása a programban résztvevők 

számára.  

A végső kedvezményezett beszámol a projekt előrehaladásáról és a 

vállalt célok teljesítéséről. A kapcsolódó dokumentáció és a projekt 

szakmai beszámolója benyújtásra kerül a Nemzeti Hatóság számára. 

8. 2025.12.31 A diszpécser szolgálat 24 órás felügyelete folyamatosan biztosított a 

programban résztvevő idős személyek számára. 

A projekt szakmai megvalósításához maradéktalanul szükséges IKT 

eszközök 100%-a kiosztásra kerül célcsoport számára, a résztvevők 

száma eléri a 1.500.000 főt.  

A végső kedvezményezett benyújtja a záró szakmai beszámolóját, 

melyhez minden a projekt teljes körű megvalósítását alátámasztó 

dokumentum csatolásra kerül. 

Felhívjuk a figyelmet, hogy: 

A végső kedvezményezett a támogatási szerződésben foglalt ütemezés szerinti mérföldkövek 

elérését követően köteles időközi szakmai beszámolóban és kifizetési igénylésben beszámolni 

a projekt keretében felmerült és elszámolni kívánt költségekről, a projekt pénzügyi és műszaki, 

szakmai előrehaladásának bemutatásával a projekt eredményességéről, valamint 

hatékonyságáról. 

A projekt mérföldkövek tervezése során kérjük, vegye figyelembe, hogy az RRF rendelet 87. 

§-a szerint a végső kedvezményezett a projekt mérföldköveihez kapcsolódó vállalásokat és 

célértékeket kizárólag a Nemzeti Hatóság előzetes jóváhagyásával, azok csökkentése esetén 

kizárólag a támogatás arányos csökkentése mellett módosíthatja. A projekt mérföldkő és 

célérték vállalásaiba a Felhívás jelen 5. szakasza mellett beleértendő a 6. szakasz 6.1 és 6.2 

pontjai is. Amennyiben a projekt mérföldköveihez kapcsolódó vállalások és célértékek 

csökkentése a Helyreállítási és Ellenállóképességi Terv teljesítését veszélyezteti, a 

módosításról a Nemzeti Fejlesztési Központ dönt. 
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6. A PROJEKT KÖTELEZŐ VÁLLALÁSAI 

6.1 Célok 

A táblázat a projekt során kötelezően teljesítendő minimum értékeket tartalmazza. 

Cél megnevezése Mértékegység Célérték 

Célérték 

elérésének 

legkésőbbi 

időpontja 

Azonosító 

Az időskorúakra 

irányuló egészségügyi 

távfelügyeleti 

programban részt 

vevők száma 

fő 1 500 000 
A projekt fizikai 

befejezése 
T8.14 

Cél definíciója: Azon 65 év feletti személyek száma, akik számára a projekt keretében 

beszerzett viselhető érzékelő eszközök átadásra kerültek. A 65 év feletti idős emberek alanyi 

jogon, rászorultsági feltételek vizsgálata nélkül jutnak hozzá az eszközökhöz. A diszpécser 

szolgáltatásnak 24 órás felügyeletet kell biztosítania a résztvevő idős emberek számára, amely 

lehetővé teszi számukra, hogy orvosi vészhelyzet esetén kapcsolatba léphessenek a 

diszpécserközponttal. Vészhelyzet esetén a családtagok és a rokonok is kaphatnak értesítést. 

Számítási mód: Azon személyek száma összesítve, akiknek viselhető érzékelő eszközök 

átadásra kerültek. 

Alátámasztó dokumentumok: Szállítólevek, átadás-átvételi dokumentáció, fotódokumentáció 

6.2 Műszaki-szakmai eredmények 

A projekt megvalósítása során legalább az alábbi, műszaki-szakmai eredmények teljesítése 

szükséges: 

Megvalósítandó 

műszaki-szakmai 

eredmény megnevezése 

Diszpécser szolgálat üzembe helyezése 

Eredmény leírása, 

célértéke 

A diszpécser szolgálat az idősek kihangosítható és hordozható 

eszközein keresztül a képzett és segítőkész munkatársakkal 

együtt egyedülálló módon fog tudni segítséget nyújtani az 

időseknek, felhasználóknak. Az IKT-alapú megoldás segít 

összekötni a segítségnyújtásban résztvevő szereplőket, a 

családot, a kontaktszemélyeket és végső esetben a sürgősségi 

támogatást is. A diszpécser szolgálat automatizált eljárással, a 

kezdeti beállításnak megfelelően több támogatási szintet is elér, 

a munkatársak akár hang alapú kommunikációval lépnek 
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kapcsolatba az idősekkel. A szolgálat tanácsadói meghatározzák 

a legsürgetőbb igényeket és a szükséges beavatkozást. A 

diszpécser szolgálat szöveges üzeneteket, push értesítéseket és a 

protokollokban, utasításokban meghatározott hangkapcsolatot 

fog használni. A kiszolgálás sorrendjét az automatizálás, a 

kockázatkezelés és a csatornakutatás mellett felmérések is fogják 

segíteni, amelyek lehetővé teszik a szükséges segítségnyújtások 

minél magasabb arányú pozitív kezelését. Az érintett idős 

személy kontakt jegyzékében szereplő személyt minden esetben 

tájékoztatni fogják a szerettük ügyeiről, a GDPR előírásainak 

megfelelően. Az egyes esetek megoldása után minden 

dokumentálásra és lezárásra kerül a megfelelő státusszal. A 

diszpécser szolgálat az érintett kormányzati szervek bevonásával 

kerül elindításra a 65. életévüket betöltött, személyek számára, 

amelyek lehetőség szerint segítik a hordozható érzékelő/jelző 

eszközök kézbesítését, a fiókok létrehozását minden egyes idős 

számára, valamint az első kapcsolatfelvételt. 

Alátámasztó 

dokumentumok 

Azon alátámasztó dokumentumok benyújtása szükséges, 

amelyek igazolják: 

- a helyszín kiválasztását és a diszpécser központ műszaki 

paramétereit; 

- a szakszemélyzet képzettségét, szakértelmét; 

- a kiosztott eszközök műszaki specifikációját és az ügyfeleknek 

történő átadást. 

További igazoló dokumentumok: 

- diszpécser szolgálat eljárásrendje és protokollja 

havi jelentés (amely tartalmazza pl. a hívások mennyiségét, 

típusát stb.) 

Az eredmény 

teljesítésének dátuma 
2022.09.30 

6.3 Európai Uniós közös mutatók 

A Helyreállítási és Rezilienciaépítési Eszköz létrehozásáról szóló 2021/241 EU rendelet 29. 

cikke értelmében a közös mutatókat a 4. cikkben meghatározott általános és egyedi célkitűzések 

elérésére irányuló előrehaladásról szóló jelentéstételhez, valamint az eszköz végrehajtásának 

nyomon követéséhez és értékeléséhez kell használni. A 2021/2106 EU rendelet 2. cikkének (3) 

bekezdése alapján a tagállamoknak évente két alkalommal – február 28-ig és augusztus 31-ig – 

jelentést kell tenniük a Bizottság felé a közös mutatókról. A jelentéstételi időszak a terv 

végrehajtásának teljes időszakát felöleli, adott esetben 2020. február 1-jétől kezdődően, az adott 

évre vonatkozó december 31-i és június 30-i határidőig. A 2021/2106 EU rendelet 2. cikkének 

(3) bekezdése alapján a tagállamoknak évente két alkalommal – február 28-ig és augusztus 31-

ig – jelentést kell tenniük a Bizottság felé a közös mutatókról. A jelentéstételi időszak a terv 
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végrehajtásának teljes időszakát felöleli, adott esetben 2020. február 1-jétől kezdődően, az adott 

évre vonatkozó december 31-i és június 30-i határidőig. 

A projekt-végrehajtás során a végső kedvezményezettnek adatszolgáltatási kötelezettsége van 

a közös mutatókra nézve. A mutatók egy része a végső kedvezményezett statisztikai 

nyilvántartásaiból további intézkedések nélkül naprakészen kinyerhetőek. Egyes mutatók 

esetén azonban adatgyűjtési kötelezettség áll fenn a projekt megvalósításának időszakában a 

mutatók előállításának érdekében. 

A projekt-végrehajtás során jelen felhívás esetén a végső kedvezményezettnek a következő 

mutatóról szükséges jelentenie: 

Mutató neve Definíciója Mértékegysége 

Új és korszerűsített 

közcélú digitális 

szolgáltatások, termékek 

és eljárások felhasználói 

Az eszköz intézkedéseiből származó támogatásnak köszönhetően 

újonnan kifejlesztett vagy jelentősen korszerűsített digitális 

közszolgáltatások, termékek és folyamatok felhasználóinak száma. 

Jelentős korszerűsítésként csak új funkciók vehetők figyelembe. A 

mutató kiinduló értéke csak új digitális szolgáltatás, termék vagy 

folyamat esetében lehet 0. 

„Felhasználók”: az eszköz keretében nyújtott támogatásnak 

köszönhetően újonnan kifejlesztett vagy korszerűsített 

közszolgáltatások és termékek ügyfelei, valamint a közszektorbeli 

intézmények azon személyzete, akik az eszköz keretében nyújtott 

támogatásnak köszönhetően újonnan kifejlesztett vagy jelentősen 

korszerűsített digitális folyamatokat használják. Ha az egyes 

felhasználók nem azonosíthatók, az online szolgáltatást többször 

igénybe vevő ügyfél többszöri figyelembevétele nem tekinthető 

kétszeres beszámításnak. 

fő/év 

Az indikátor számítási módja: 

Azon személyek száma összesítve évente, akik az új és korszerűsített közcélú digitális 

szolgáltatásokat, termékeket és eljárásokat igénybe veszik. 

Az indikátor igazolásának módja: 

Az új és korszerűsített közcélú digitális szolgáltatások, termékek és folyamatok felhasználók 

számára vonatkozó lekérdezései éves bontásban. 

7. PROJEKTVÉGREHAJTÁSSAL KAPCSOLATOS EGYÉB ELVÁRÁSOK 

7.1 Nem finanszírozható tevékenységek 

A felhívás keretében a 2.1 pontokban meghatározott tevékenységeken túlmenően más 

tevékenység nem finanszírozható. 

7.2 A projekt megvalósítással kapcsolatos további szakmai elvárások 

A végső kedvezményezett köteles a projekt megvalósítása során a hatályos jogszabályokban 

meghatározott tájékoztatási és nyilvánossági kötelezettségeknek eleget tenni, a projektről és a 

támogatásról az ott meghatározott módon és tartalommal információt nyújtani. Az ezzel 

kapcsolatos követelményeket a https://www.palyazat.gov.hu oldalról letölthető „A 

https://www.palyazat.gov.hu/
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Helyreállítási és Ellenállóképességi Eszköz Kedvezményezettjeinek Tájékoztatási 

Kötelezettségei KTK RRF” c. dokumentum tartalmazza. 

7.3 Horizontális szempontok érvényesítésével kapcsolatos elvárások 

A projekt tervezése és megvalósítása során kérjük, vegye figyelembe, hogy a projektben 

létrehozott eredményeknek meg kell felelniük az alábbi elvárásoknak is: 

1. Az európai uniós forrásból támogatott projektek végső kedvezményezettje köteles a 

projektre vonatkozó környezetvédelmi és esélyegyenlőségi jogszabályokat betartani, a 

projekt által érintett területen a védett természeti és kulturális értékeket megőrizni, a fennálló 

vagy a beruházás során keletkezett környezeti kárt és az esélyegyenlőség szempontjából 

jogszabályba ütköző nem-megfelelőséget legkésőbb a projekt megvalósítása során 

megszüntetni.  

2. Az európai uniós forrásból támogatott projektek végső kedvezményezettje köteles a projekt 

végrehajtása során a fogyatékossággal élő személyek jogairól szóló ENSZ-egyezményt a 

2010/48/EK tanácsi határozattal összhangban alkalmazni. A projektek végrehajtása során a 

fogyatékos személyeket megillető alapvető emberi jogokat – többek között 

akadálymentesítéssel és az ehhez kapcsolódó szabványok alkalmazásával – biztosítani kell; 

3. A fejlesztéshez kapcsolódó nyilvános eseményeken, kommunikációjában és viselkedésében 

a támogatást igénylő esélytudatosságot fejez ki: nem közvetít szegregációt, csökkenti a 

csoportokra vonatkozó meglévő előítéleteket. 

4. Amennyiben a beruházás a környezeti hatásvizsgálati és az egységes környezethasználati 

engedélyezési eljárásról szóló 314/2005. (XII. 25.) Korm. rendelet hatálya alá esik, úgy a 

támogatási kérelemben, elegendő arról nyilatkozni, hogy a beruházás éghajlatváltozással 

összefüggő, éghajlatvédelmi szempontok szerinti vizsgálata a rendelet vonatkozó 

előírásainak megfelelően történik/történt, és hogy az elvégzett vizsgálatot és annak 

eredményét a beruházás megvalósíthatósági tanulmánya vonatkozó fejezete részletezi, 

beleértve a kockázatelemzést, valamint a meghatározott alkalmazkodási intézkedések 

bemutatását. 

5. Az infokommunikációs akadálymentesítés minden beruházás esetén kötelező. 

6. Ha a támogatást igénylő ötven főnél több személyt foglalkoztató költségvetési szerv, vagy 

többségi állami tulajdonban álló jogi személy, az igénylőnek igazolnia kell az 

esélyegyenlőségi terv meglétét az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség 

előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvény 63. §-nak megfelelően. 

7. Vállalkozásfejlesztés vagy szervezetfejlesztés esetén speciális figyelmet fordít a fogyatékos 

emberek vezette szervezetekre, vagy kifejezetten a fogyatékos emberek igényeire 

specializált vállalkozásokra, szervezetekre.  

8. Vállalkozásfejlesztés vagy szervezetfejlesztés esetén speciális figyelmet fordít a fogyatékos 

emberek vezette szervezetekre, vagy kifejezetten a fogyatékos emberek igényeire 

specializált vállalkozásokra, szervezetekre.  

9. Az érintett célcsoport számára a fejlesztés eredményéhez való hozzáférést a fejlesztő vagy 

partnere aktívan, és az esélyegyenlőségi célcsoport(ok) képviselőivel egyeztetett módon 

segíti.  
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Az előírt esélyegyenlőségi intézkedések eredményét a beszámolókban rendszeresen be kell 

mutatni. 

A horizontális cél megvalósítása, valamint a megvalósítás eredményességének nyomon 

követése érdekében végzett tevékenység következtében felmerült költség elszámolható.  

7.4 Közbeszerzések 

Felhívjuk a figyelmet a projekt keretében megvalósítandó beszerzések tekintetében esetlegesen 

fennálló közbeszerzési kötelezettségre. Az irányadó jogszabályban meghatározott 

kötelezettségek megállapítása és betartása a támogatást igénylő, illetve a végső 

kedvezményezett feladata. 

Felhívjuk a figyelmet továbbá arra, hogy közbeszerzési kötelezettség esetén a támogatást 

igénylőnek/végső kedvezményezettnek környezetvédelmi szempontú (zöld) közbeszerzési 

eljárást javasolt lefolytatnia, melynek során a támogatást igénylő/végső kedvezményezett, mint 

ajánlatkérő azoknak az áruknak, szolgáltatásoknak és építési beruházásoknak a beszerzését 

részesíti előnyben, amelyek más, azonos rendeltetésű árukhoz, szolgáltatásokhoz és 

munkálatokhoz képest kisebb mértékben terhelik a környezetet. 

A közbeszerzési kötelezettségre vonatkozó részletes tájékoztatás az RRF rendeletben, illetve az 

ÁÚF-ben található. 

 

8. KIVÁLASZTÁSI ELJÁRÁSREND ÉS KIVÁLASZTÁSI KRITÉRIUMOK 

8.1 Kiválasztási eljárásrend 

A felhívásra beérkező támogatási kérelem kiemelt kiválasztási eljárásrend alapján kerül 

kiválasztásra. 

A kiválasztás az ÁÚF. 3. A támogatási kérelmek benyújtásának és elbírálásának módja fejezet 

vonatkozó előírása alapján történik. 

8.2 Jogosultsági kritériumok 

Az a támogatási kérelem támogatható, amely megfelel a vonatkozó jogszabályi feltételeknek, 

a felhívásban és mellékleteiben foglalt kritériumoknak, és az alábbi kritériumoknak: 

1. Nem hiánypótoltatható jogosultsági kritériumok:  

a) a támogatást igénylő átlátható szervezetnek minősül az államháztartásról szóló 2011. 

évi CXCV. törvény (a továbbiakban: Áht.) 1. § 4. pontja és 50. § (1) bekezdés c) pontja 

szerint, 

b) a támogatást igénylő a Felhívás 1.3. pontjában meghatározott, a támogatási kérelmek 

benyújtására rendelkezésre álló időszakon belül nyújtotta be a támogatási kérelmét, 

c) a támogatást igénylő a Felhívás 1.1. pontjában meghatározott lehetséges végső 

kedvezményezetti körbe tartozik, 
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d) a bevont konzorciumi tag(ok) beletartozik(nak) a lehetséges végső kedvezményezetti 

körbe, 

e) az igényelt támogatás összeg nem haladja meg a maximálisan igényelhető támogatási 

összeget, 

f) a támogatást igénylő az államháztartásról szóló 2011. évi CXCV. törvényben (a 

továbbiakban: Áht.) foglaltak szerint megfelel a rendezett munkaügyi kapcsolatok 

követelményének, 

g) köztulajdonban álló gazdasági társaság esetén, ha az Áht.-ban foglaltak szerint a 

köztulajdonban álló gazdasági társaságok takarékosabb működéséről szóló 2009. évi 

CXXII. törvényben foglalt közzétételi kötelezettségének eleget tett, 

h) a támogatást igénylő nem áll a támogatási rendszerből való kizárás hatálya alatt, 

i) a támogatást igénylő nem áll jogerős végzéssel elrendelt felszámolási, csőd-, 

végelszámolási vagy egyéb – a megszüntetésére irányuló, jogszabályban 

meghatározott– eljárás alatt. 

A fenti jogosultsági kritériumok nem hiánypótoltathatóak, ezért ha a támogatási kérelem nem 

felel meg ezeknek a szempontoknak, akkor a kérelem hiánypótlási felhívás nélkül elutasításra 

kerül. 

 

2. Hiánypótoltatható jogosultsági szempontok: 

a) a támogatási kérelem a Felhívásban meghatározott formában és kért adattartalommal 

került benyújtásra, 

b) a projekt időtartama a Felhívásban meghatározott időintervallum maximumán belül 

van, 

c) konzorcium esetén az aláírt Konzorciumi Megállapodás csatolásra került, 

d) a kötelezően csatolandó dokumentumok elektronikus formában benyújtásra kerültek és 

azok adattartalma megfelelő, 

e) harmadik személy irányában nem áll fenn olyan kötelezettsége, amely a támogatással 

létrejött projekt céljának megvalósulását meghiúsíthatja, 

f) az aláírásra jogosult(ak) által a támogatási kérelemhez benyújtott nyilatkozat(ok) nem a 

felhívásban előírt módon került(ek) aláírásra vagy hitelesítésre, vagy nem kerültek 

benyújtásra. 

A fenti jogosultsági kritériumok esetében egy alkalommal hiánypótlási felhívást küldünk, 

ha az adott jogosultsági kritérium, vagy az adott jogosultsági szempontot igazoló 

dokumentum hiánya vagy hibája hiánypótlás keretében pótoltatható. 

8.3 Tartalmi értékelési szempontok 

 Értékelési szempont 

Minősítés 

(megfelelt/részben 

megfelelt/nem megfelelt) 

1. 

A projekt illeszkedik és hozzájárul Magyarország 

Helyreállítási és Ellenállóképességi Terve H – 

Egészségügy komponensében szereplő Az 

önellátásra korlátozottan képes emberek biztonságát 

és életvédelmét szolgáló digitalizációs program 

elnevezésű reform célkitűzéséhez. 

megfelelt/részben megfelelt 

/nem megfelelt 
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2. 

A támogatást igénylő szervezet rendelkezik a 

Felhívás céljainak eléréséhez szükséges szakmai 

tapasztalatokkal, a projekt megvalósításához 

szükséges szervezeti feltételek rendelkezésre állnak. 

megfelelt/részben 

megfelelt/nem megfelelt 

3. 

A projekt céljai illeszkednek a szakmapolitikai 

környezethez, a kapcsolódó jogszabályok adta 

keretekhez és a felhívásban meghatározott konkrét 

célokhoz. 

megfelelt/részben 

megfelelt/nem megfelelt 

4. 
Az eredmények eléréséhez szükséges tevékenységek 

részletesen bemutatásra kerültek, és a tervezett 

tevékenységek szükségesek a célok eléréséhez. 

megfelelt/részben 

megfelelt/nem megfelelt 

5. 

A támogatási kérelemben kizárólag támogatható 

tevékenységek szerepelnek, és a projektjavaslat az 

összes kötelezően megvalósítandó tevékenységet 

tartalmazza. 

megfelelt/részben 

megfelelt/nem megfelelt 

6. 

A projekt a Helyreállítási és Ellenállóképességi Terv 

H – Egészségügy komponensében szereplő Az 

önellátásra korlátozottan képes emberek biztonságát 

és életvédelmét szolgáló digitalizációs program 

reformhoz kapcsolódóan figyelembe veszi a 2.2 

Műszaki, szakmai elvárások pontban meghatározott 

szempontokat, különös tekintettel a DNSH elv 

érvényesülésére a projekt megvalósítása során. 

megfelelt/részben 

megfelelt/nem megfelelt 

7. 
A felhívásban előírt cél és műszaki-szakmai 

eredmény a projektben tervezésre került. 

megfelelt/részben 

megfelelt/nem megfelelt 

8. 

A tervezett projekt mérföldkövek megfelelnek a 

Felhívásban foglalt elvárásoknak és illeszkednek a 

HET mérföldköveihez és célkitűzéseihez, 

megalapozottak és reálisan megvalósíthatóak. 

megfelelt/részben 

megfelelt/nem megfelelt 

9. 

A támogatási kérelem költségvetése és a költségvetés 

szöveges indoklása átlátható, átgondolt, a költségek 

részletesen bemutatásra kerültek, reálisak, 

szakmailag. 

megfelelt/részben 

megfelelt/nem megfelelt 

10. 

A költségvetési tételek pénzügyi szempontból 

költséghatékonyak és megalapozottak (ár-érték 

arány, piaci árnak való megfelelőség), 

számszerűsítettek. 

megfelelt/részben 

megfelelt/nem megfelelt 

11. 
A Felhívás 7.3. pontjában meghatározott horizontális 

szempontok érvényesülése a támogatási kérelemben 

bemutatásra került. 

megfelelt/részben 

megfelelt/nem megfelelt 

Minden egyes értékelési szempontot megfelelt / részben megfelelt / nem felelt meg kategóriák 

szerint kell minősíteni. Tájékoztatjuk a tisztelt támogatást igénylőt, hogy a kérelem megfelelt 

minősítést ér el, amennyiben valamennyi szempontnál legalább részben megfelelt minősítést 

kap. 
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Amennyiben valamely értékelési szempontnak a projekt csak részben felelt meg, akkor a 

szerződéskötésig szükséges a projektdokumentáció értékelés megállapításai szerinti 

kiegészítése, módosítása. 

Nem támogatható az a projektjavaslat, amely esetében a fenti szempontrendszer alapján a 

projektjavaslatra az összes értékelési szempont „nem megfelelt” minősítést kapott. 

9. AZ ÁLLAMI TÁMOGATÁSOKRA VONATKOZÓ SZABÁLYOK 

9.1 Állami támogatásokra vonatkozó rendelkezések 

 

A Felhívás keretében nyújtott támogatás az EUMSZ 107. cikkének (1) bekezdése szerinti 

állami támogatást nem tartalmaz. 

9.2 A felhívás keretében nyújtott egyes támogatási kategóriákra vonatkozó egyedi 

szabályok 

A jelen felhívás keretében nem releváns. 

 

10. TOVÁBBI INFORMÁCIÓK 

10.1 Együttműködés 

 

Az Európai Bizottsággal történő elszámolás során szükségessé válhat további alátámasztó 

dokumentumok, adatok bekérése a végső kedvezményezett részéről. Ezen dokumentumok, 

illetve adatok szolgáltatása során a végső kedvezményezett részéről együttműködési 

kötelezettség áll fenn.  

Tájékoztatjuk, hogy a támogatási kérelmek elbírálásához felhasználjuk a támogatást igénylőről 

a közhiteles adatbázisokban elérhető adatokat. 

10.2. Az általános adatvédelmi rendelet (GDPR) előírásaiból fakadó kötelezettségek 

A támogatási kérelem feldolgozásához szükséges, hogy a Támogató a támogatási kérelemben, 

beleértve annak mellékleteit is, a feltüntetett személyes adatokat a palyazat.gov.hu honlapon 

elérhető Adatvédelmi nyilatkozatban szereplő adatkezelési célok szerint kezelje.5  

A támogatást igénylő felelős azért, hogy – az (EU) 2016/679 rendelet (általános adatvédelmi 

rendelet) előírásainak megfelelően – a projekt adatlapon és annak mellékleteiben feltüntetett 

további érintettek (pl. az esetleges konzorciumi partnerek, illetve tulajdonosainak nevében és 

érdekében eljáró más személyek) személyes adatainak a kezelése és a fejlesztéspolitikai 

 

5 Az adatkezelés jogalapja az (EU) 2016/679 rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja. 
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intézményrendszer számára történő rendelkezésre bocsátása megfelelő jogalappal és az 

érintettek megfelelő tájékoztatását követően történjen. Az adatkezelés jogalapját jogszabályi 

felhatalmazás, az érintettre vonatkozó szerződéses kötelezettség, vagy az érintett előzetes, 

egyértelmű, megfelelő tájékoztatáson alapuló, önkéntes és határozott hozzájárulása képezheti, 

amelyben félreérthetetlen hozzájárulását adja a rá vonatkozó személyes adatok meghatározott 

célból és körben történő kezeléséhez. Az érintettektől személyes adatai kezeléséhez általános 

jelleggel hozzájárulás nem kérhető. 

Felhívjuk a figyelmet, hogy ha helyszíni szemlére kerül sor, akkor ennek keretében azt is 

megvizsgálhatjuk, hogy a fentieket megfelelően dokumentálták-e. Ha az adatkezelés 

jogszerűségével kapcsolatban a döntés-előkészítési folyamat bármely szakaszában kétség 

merül fel, úgy a Támogató számára a releváns dokumentumokat be kell nyújtania. 

10.3 Az adatgyűjtésre vonatkozó szabályok 

A jelen felhívás keretében nem releváns. 

10.4 További dokumentumok 

A Felhívás elválaszthatatlan része az ÁÚF és az Elszámolhatósági útmutató, amelyeknek 

hatályos verziója megtalálható a https://www.palyazat.gov.hu honlapon.  

A felhívás és szakmai mellékletei, az ÁÚF, az Elszámolhatósági Útmutató és a támogatási 

kérelem adatlap együttesen tartalmazzák a támogatási kérelem elkészítéséhez szükséges összes 

feltételt. 

Ha a felhívás valamely fejezete eltér az ÁÚF-ben megfogalmazott általános előírásoktól, akkor 

a jelen dokumentumban szabályozottak az irányadók. 

Felhívjuk a tisztelt figyelmét, hogy a felhívás és a kapcsolódó dokumentumok (ÁÚF, 

támogatási kérelem adatlap) módosulhatnak. Kérjük, figyelje a https://www.palyazat.gov.hu 

oldalon a közleményeket. 

Az ÁÚF általános tájékoztatást nyújt az alábbiakról: 

• Az Útmutató célja, hatálya 

• Kizáró okok listája 

• A támogatási kérelmek benyújtásának és elbírálásának módja 

• A támogatási kérelmek benyújtása 

• A támogatási kérelmek elbírálásának módja 

• A támogatási kérelmek elbírálásának módja standard eljárásrendben 

• A támogatási kérelmek elbírálásának módja egyszerűsített eljárásrendben 

• A támogatási kérelmek elbírálásának módja kiemelt eljárásrendben 

• Tájékoztatás kifogás benyújtásának lehetőségéről 

• Tájékoztató támogatói okirat kibocsátásáról vagy a támogatási szerződés megkötéséről 

• A biztosítéknyújtási kötelezettségre vonatkozó tájékoztató 

• Mentesség a biztosíték-nyújtási kötelezettség alól 

• A fejlesztéssel érintett ingatlanra vonatkozó feltételek 

https://www.palyazat.gov.hu/
https://www.palyazat.gov.hu/
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• Tájékoztatás a projektek megvalósításáról, finanszírozásáról, és előrehaladásának 

követéséről 

• A közbeszerzési kötelezettségre vonatkozó tájékoztató 

• Tájékoztatásra és nyilvánosságra vonatkozó kötelezettségek 

• A felhívással, a projektkiválasztási eljárással és a projektmegvalósítással kapcsolatos 

legfontosabb jogszabályok 

• A környezetvédelmi, esélyegyenlőségi és a nők és férfiak egyenlőségét biztosító 

követelmények 

• A környezetvédelmi elvek és politikák érvényesítését biztosító célkitűzések 

• Az esélyegyenlőség érvényesítése 

Kérjük, hogy a támogatási kérelmet az útmutatók figyelembevételével készítsék el. 

10.5 Ügyfélszolgálat elérhetősége 

Ha további információkra van szüksége, forduljon bizalommal az Egységes 

Fejlesztéspolitikai Ügyfélszolgálathoz a 06 (1) 896-0000 normál díjazású telefonszámon az 

alábbi nyitvatartási időben: 

• érdeklődés általános pályázati lehetőségekkel kapcsolatban: hétfőtől péntekig 9-től 16 

óráig, 

• érdeklődés már benyújtott pályázattal kapcsolatos konkrét ügyben: hétfőtől csütörtökig 

9-től 12 óráig, 

• segítségkérés a pályázati informatikai rendszerek használatával kapcsolatban: hétfőtől 

péntekig 9-től 16 óráig. 

 

11. CSATOLANDÓ MELLÉKLETEK LISTÁJA 

11.1 A támogatási kérelem elkészítése során csatolandó mellékletek listája 

Kérjük, csatolja a kérelemhez az alábbiakat:  

1. A támogatást igénylő részéről eljáró személy(ek) jogosultságát igazoló dokumentum(ok): 

aláírási címpéldány/aláírás minta, valamint amennyiben delegált jog, az aláírási jogosult-

ságot igazoló dokumentum; 

2. Költségalátámasztásul szolgáló dokumentumok; 

3. Megvalósíthatósági Tanulmány; 

4. Aláírt Konzorciumi megállapodás; 

5. DNSH űrlap; 

6. Szakmai önéletrajzok (projektmenedzser, szakmai és pénzügyi vezetők); 

7. Esélyegyenlőségi terv; 

8. Meghatalmazás arról, hogy a támogatási kérelem aláírója és benyújtója jogosult eljárni a 

szervezet nevében (releváns esetben) 



44 

 

Felhívjuk figyelmét, hogy a felsorolt mellékleteket a támogatási kérelem elkészítésekor kell 

csatolni. A támogatást igénylő adatait tartalmazó Nyilatkozat c. dokumentum példányát pedig 

a támogatási kérelem véglegesítése és lezárása után az elektronikus kitöltő program fogja 

generálni, így az a csatolandó mellékletek között nem került felsorolásra. A Nyilatkozat 

aláírását és elküldését, továbbá támogatási kérelmek benyújtásának és elbírálásának folyamatát 

az ÁÚF 3. pontja tartalmazza. 

11.2 A támogatási szerződéshez csatolandó mellékletek listája 

Felhívjuk figyelmét, hogy a felsorolt mellékleteket a támogatási szerződés megkötése során 

csatolni szükséges. 

• Kommunikációs terv, 

• Támogatásban részesített projekt megvalósítására irányuló részletes, aláírt konzorciumi 

megállapodás, 

• Biztosítéknyújtási kötelezettség esetén az ÁÚF 6. pontja szerinti dokumentáció. 

• Bankszámla igazolás az elkülönített számlaszámról 

11.3 A z első és a további kifizetési kérelmekhez csatolandó mellékletek listája 

Felhívjuk figyelmét, hogy az Elszámolhatósági útmutató 10. fejezetében szereplő alátámasztó 

dokumentumokat az első és az azt követő kifizetési kérelem benyújtása során csatolni 

szükséges. 

11.4 A Felhívás szakmai mellékletei 

• Technikai iránymutatás a jelentős károkozás elkerülését célzó elvnek a Helyreállítási és 

Rezilienciaépítési Eszközről szóló rendelet keretében történő alkalmazásról. 

• DNSH űrlap 

• Megvalósíthatósági Tanulmány sablon 

 

12. A FELHÍVÁS INDOKOLTSÁGA ÉS MAGYARORSZÁG HELYREÁLLÍTÁSI ÉS 

ELLENÁLLÓKÉPESSÉGI TERVÉHEZ VALÓ ILLESZKEDÉSE 

A felhívás célja a HET H - Egészségügy reformjainak és beruházásainak megvalósítását 

szolgálja. A Felhívás indokoltsága a H komponensben megjelölt fő kihívások és célkitűzések 

eléréséhez szükséges tevékenységek megvalósítása, melyek hozzájárulnak a H – Egészségügy 

komponensben vállalt intézkedések maradéktalan teljesítéséhez. 

A HET H – Egészségügy komponens reformjai és beruházásai melyekhez a Felhívásban 

támogatott tevékenységek kapcsolódhatnak: 

Az önellátásra korlátozottan képes emberek biztonságát és életvédelmét szolgáló 

digitalizációs program – reform 
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A születéskor várható élettartam emelkedésével a Központi Statisztikai Hivatal (KSH) 

előrejelzései szerint a társadalom elöregedése várható, 2030-ra a teljes népesség 23,6%-ának 

életkora meghaladhatja a 65 évet, ebből a 80 év felettiek aránya pedig közel 7 % lehet. A várható 

élettartam az utóbbi évtizedekben nem csupán a születéskor, hanem 65 éves korban is 

folyamatosan emelkedik. A 65 éves korban várható egészséges évek száma 2014-ben férfiaknál 

6,0 nők esetében 6,1 év volt, ami 2010-hez képest 0,4 év emelkedést jelent (forrás: Eurostat). 

Az idős emberek népességen belüli arányának növekedése új kihívások elé állítja az államot és 

a családokat, az idős populáció növekedése hangsúlyossá teszi az időskori problémákra történő 

adekvát válaszadás jelentőségét. Ezért egyre nagyobb teher hárul a szociális ellátórendszerre, 

különösen a bentlakásos idősotthonokra. Jelenleg közel 53 ezer férőhely található ezekben az 

otthonokban, az intézmények telítettek, a szabad kapacitások pedig területi egyenlőtlenségeket 

mutatnak.  

Az időskorban jelentkező nehézségek kezelésének problémája egyre nagyobb nyomást helyez 

a holtig tartó gondozást biztosító ápoló, gondozó otthonokra, miközben a Századvég Politikai 

Iskola Alapítvány 2019 augusztusában, a felnőtt lakosság körében elvégzett közvélemény-

kutatása szerint a válaszadók többsége a saját lakókörnyezetében szeretné idős korában a 

szükséges támogatásokat megkapni. 

A Covid-19 járvány is rámutatott arra, hogy a lakosság egyik legsérülékenyebb csoportját az 

időskorú személyek jelentik. A járványhelyzetben nyújtott segítség jól példázza, hogy az idős 

állampolgárok a saját lakókörnyezetükben tarthatók, ha az önálló életvitel fenntartásához 

szükséges támogatást megkapják, és a napi kapcsolattartás, a segítségkérés lehetősége a nap 24 

órájában elérhető a számukra. 

A program feladata, hogy az idős emberek biztonságát és azok jóléti digitális szolgáltatásokkal 

való ellátását a formális szociális ellátórendszeren kívüli módozatok bevonásával, a családi 

segítség érdemi felhasználásával biztosítsa. Ezzel elkerülhető a szociális ellátórendszer 

túlterhelődése is. A program célja az idős emberek biztonságának megteremtése saját 

lakókörnyezetükben. 

A 65 év feletti idős emberek alanyi jogon, rászorultsági feltételek vizsgálata nélkül jutnak olyan 

infokommunikációs eszközökkel biztosított, távolról menedzselt szolgáltatáshoz, amelynek 

segítségével egy szakmailag felkészült diszpécsertől kapnak segítséget egy esetlegesen 

bekövetkező rosszullét, baleset, vagy egyéb kritikus élethelyzet során. A program az önálló 

életvitel támogatása és a családi felelősségvállalás szerepének erősítése mellett, a szociális 

alapszolgáltatások és a tartós bentlakást biztosító szolgáltatások iránti igényt mérsékelheti, az 

igénybevételi időpontját kitolhatja. 

A program keretében egy olyan vészhelyzeti segítségkérő, értesítési központ kerül létrehozásra, 

mely a nap 24 órájában működő diszpécserszolgálat és automatizmusok által lehetővé teszi a 

saját otthonukban élő, egészségi állapotuk és szociális helyzetük miatt segítségre szoruló 

állampolgárok krízis helyzetének gyors és hatékony megoldását. A forrás felhasználása az 

emberi élet minőségét, védelmét és biztonságát hivatott szolgálni egy korszerű segélyhívó 

eszközzel és a hozzá kapcsolódó távfelügyeleti szolgáltatással. A programba bevont lakosság, 

a saját GSM alapú személyi segélyhívóval lesz majd képes a 24 órás szolgálattól segítséget 

kérni.  
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Cél, hogy az állami felelősségvállalás a legsérülékenyebb csoportra koncentráljon, erősítve a 

biztonságot és a közvetlen, gyors segítségnyújtás igénybevételének lehetőségét. A komponens 

közvetlenül szolgálja az AAL (Active and Assisted Living – Tevékeny és önálló életvitel) 

program célkitűzéseit, valamint a jelen rendelet 5. pillérének egészségügy, valamint gazdasági, 

társadalmi és intézményi ellenálló képességének erősödését. 

Érintettek bemutatása 

A viselhető érzékelő eszközzel rendelkező 65 év feletti idős személyek számára vehető igénybe 

a szolgáltatás térítésmentesen. 

 

13. A FELHÍVÁSHOZ KAPCSOLÓDÓ TOVÁBBI JOGSZABÁLYOK ÉS EGYÉB 

DOKUMENTUMOK 

Törvények 

• 1995. évi LIII. törvény a környezet védelmének általános szabályairól 

• 1996. évi LIII. törvény a természet védelméről 

• 2000. évi C. törvény a számvitelről 

• 1993. évi III. törvény a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról 

• 2007. évi CXXVII. törvény az általános forgalmi adóról 

• 2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról és az 

információszabadságról 

• 2011. évi CXCV. törvény az államháztartásról 

• 2013. évi V. törvény a Polgári Törvénykönyvről 

• 2015. évi CXLIII. törvény a közbeszerzésekről 

• 2017. évi CL. törvény az adózás rendjéről 

• 2020. évi XLIV. törvény a klímavédelemről 

• 2024. évi LXIX. törvény Magyarország kiberbiztonságáról  

Rendeletek 

• EU 2021/241 rendelete a Helyreállítási és Rezilienciaépítési Eszköz létrehozásáról  

• EU 2020/852 rendelete a fenntartható befektetések előmozdítását célzó keret létrehozá-

sáról, valamint az (EU) 2019/2088 rendelet módosításáról  

• A BIZOTTSÁG 2021. szeptember 28-i (EU) 2021/2106 felhatalmazáson alapuló rende-

lete a Helyreállítási és Rezilienciaépítési Eszköz létrehozásáról szóló (EU) 2021/241 eu-

rópai parlamenti és tanácsi rendeletnek a helyreállítási és rezilienciaépítési eredménytábla 

közös mutatóinak és részletes elemeinek meghatározása révén történő kiegészítéséről 

• 373/2022. (IX.30.) Korm. rendelet Magyarország Helyreállítási és Ellenállóképességi 

Terve végrehajtásának alapvető szabályairól és felelős intézményeiről (RRF rendelet)  

• 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet az államháztartásról szóló törvény végrehajtásáról  

• 321/2015. (X.30.) Korm. rendelet a közbeszerzési eljárásokban az alkalmasság és kizáró 

okok igazolásának, valamint a közbeszerzési műszaki leírás meghatározásának módjáról 
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• 4/2013. (I.11.) Korm. rendelet az államháztartás számviteléről 

• 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet a Nemzeti Hírközlési és Informatikai Tanácsról, va-

lamint a Digitális Kormányzati Ügynökség Zártkörűen Működő Részvénytársaság és a 

kormányzati informatikai beszerzések központosított közbeszerzési rendszeréről  

• 684/2020. (XII. 28.) Korm. rendelet az e-közigazgatással, informatikával, valamint info-

kommunikációs infrastruktúrával kapcsolatos fejlesztési programok keretében meg-való-

suló projektek megvalósításáról és a Digitális Kormányzati Fejlesztés és Projekt-me-

nedzsment Kft. kijelöléséről  

• 226/2023. (VI.8.) Korm. rendelet az önellátásra korlátozottan képes emberek biztonságát 

és életvédelmét szolgáló digitalizációs programról 

Egyéb dokumentumok 

• Az Európai Unió működéséről szóló szerződés (EUMSZ)  

• 1495/2021. (VII.23.) Korm. határozata a Gazdaság-újraindítási Akcióterv végrehajtása 

érdekében Magyarország Helyreállítási és Ellenállóképességi Tervéhez kapcsolódó in-

tézkedési lista jóváhagyásáról 

• 1563/2021. (VIII.5.) Korm. határozat a Magyarország Helyreállítási és Ellenállóképes-

ségi Tervében szereplő projektek központi költségvetés terhére történő előfinanszírozá-

sának megkezdéséről 

 

14. ADATFELDOLGOZÁSI FELTÉTELEK 

A jelen felhívás keretében nem releváns. 


